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โดยใหม้กีารจัดซอ้มแผน ER Drill โดยตอ้งมกีารกําหนดแผนการระงับเหตุ
และ กําหนดหนา้ที!ของผูท้ี!อยูใ่นทมีฉุกเฉนิเมื!อเกดิกรณีฉุกเฉนิ โดยตอ้งแจง้
หรอืสื!อสาร ใหก้บัพนักงานที!ทําหนา้ที!ในทมีฉุกเฉนิรับทราบ และปฎบิตัไิดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง

การซอ้มแผนฉุกเฉนิ ER Drill สําหรบั Transporter
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Schedule Emergency Drill for Transporter Company 2022
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บันทกึการแก้ไขเอกสาร 

Document Edition Records 

 

แกไ้ขครั งที! 
Revision 

no. 

วตัถปุระสงค ์

Objective 

บนัทึกการแกไ้ข 

Edition Record 

หนา้ที! 
Page 

รายละเอียด 

Details 

0 เปลี!ยนชื!อผูอ้นมุติัใหเ้ป็นไปตามคาํสั!งที! 
21/2560 เรื!องใหพ้นกังานพน้จาก
ตาํแหน่งและแต่งตั ง รองกรรมการ
ผูจ้ดัการ สายงานบรหิาร และ คาํสั!งที! 
15/2561 เรื!องแต่งตั ง รองกรรมการ
ผูจ้ดัการปฏิบติัการ 

To revise the Standard Procedure 
Approver following the Order 

21/2017 On Release and 

Appointment of the Vice President, 

Corporate Line and Order 15/2018 

On Appointment of Vice President, 

Operation Line 

1 แกไ้ขชื!อผูอ้นมุติั 

- VPO จาก นายนาโอกิ ซูกิยามะ เป็น  
นายโยโนะซุเกะ อิเคดะ 

- VPC จาก นางหงษศ์รี เจรญิวราวฒิุ เป็น  
นายวฒันโรจน ์เจรญิพิทกัษ์  

To revise the name of Approver  
- VPO from Mr. Naoki Sugiyama to 

 Mr. Yonosuke Ikeda 

- VPC from Mrs. Hongsri Charoenvaravoot to 

 Mr. Vattanaroj Charoenpitaks 

 เปลี!ยนหน่วยงานรบัผิดชอบเอกสารจาก
หน่วยงาน SS เป็น CQ เนื!องดว้ย
ขั นตอนดาํเนินงานฉบบันี เกี!ยวขอ้งกบั
หน่วยงานจาก Operation Line และ 
Corporate line 

To revise the owner unit of 

documents from SS unit to CQ unit 

due to this SP related to all of unit 
both Operation line and Corporate 

line.    
 

All แกไ้ขหมายเลขเอกสารจากหน่วยงาน SS เป็น CQ 

- จาก SP-SS-0024 เป็น SP-CQ-0051 

To revise the document number 

- From SP-SS-0024 to SP-CQ-0051 
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1. วัตถุประสงค ์(Purpose) 
ขั!นตอนการดาํเนินงานของการบริหารจดัการสถานการณฉ์ุกเฉินเป็นกรอบและแนวทางสาํหรบัการรบัมือและ
การเตรียมความพรอ้ม โดยมีวัตถุประสงคเ์พื"อสนับสนุนวิธีการทั!งหมดที"ครอบคลุมในการจัดการอันตราย  
การตอบโตส้ถานการณ ์เตรียมความพรอ้ม และมีปฏิสมัพนัธก์บัหน่วยงานภายนอก เพื"อปกปอ้งชีวิตลดความ
เสียหายและใหเ้กิดความต่อเนื"องในกระบวนการผลิต    
The Emergency Management Procedure is the framework and guideline for emergency response 

and preparedness.  The Emergency Management Procedure is aimed to support all means of 

hazards management, emergency response and preparation, and interact with external agency to 

protect life, minimize the damage and ensure the continuity of operation. 
 

2. ขอบเขต (Scope) 
ขั!นตอนการดาํเนินการนี!ใชก้ับพื !นที"ทั!งหมดที"อยู่ในความรบัผิดชอบของบริษัท พีทีที อาซาฮี เคมิคอล จาํกัด 
รวมถึงสภาวะฉกุเฉินที"เกิดจากผลกระทบภายนอก 

This procedure shall be applied with all areas under responsibility of PTT Asahi Chemical Co. , Ltd. 
include the emergency situation that has been affected from outside.   

 

3. คาํจาํกัดความ (Definition)  
อุบัติการณ ์(Incident) หมายถึง เหตกุารณที์!ไม่พงึประสงค ์ที!เกิดขึ  นโดยไม่คาดคิดหรือไม่ไดว้างแผนใหเ้กิด 

Incident means undesired event that has unexpected occurrence or unplanned 

เหตุการณผ์ิดปกติ  หมายถึง เหตกุารณผิ์ดปกติ ซึ!งเกิดขึ  นและสง่ผลกระทบเฉพาะในขอบเขตของโรงงาน 

Abnormal Situation means unusual events that occurred and internal impacted only     

ภาวะฉุกเฉิน หมายถึง เหตุการณที์!ก่อใหเ้กิดความสูญเสียรา้ยแรงอย่างทันทีทันใด ต่อชีวิต ทรพัยสิ์น การ
ดาํเนินธุรกิจ หรือ สิ!งแวดลอ้ม เช่น ไฟไหม ้ระเบิด หรือ ก๊าซพิษ สารเคมี สารกมัมนัตภาพรงัสีรั!วไหล  เป็นตน้   
Emergency Situation means a unusual event that causes a large damage or lost immediately to life, 

property, business, or environment such as fire, explosion, toxic gas, chemical, radiation release, 

etc. 
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ภาวะฉุกเฉินทางท่อขนส่ง หมายถึง เหตุการณที์!ก่อใหเ้กิดความสูญเสียรา้ยแรงอย่างทันทีทันใด ต่อชีวิต 
ทรพัยสิ์น การดาํเนินธุรกิจ หรือ สิ!งแวดลอ้ม จากท่อขนสง่สารเคมีซึ!งรวมถึงผลิตภณัฑแ์ละวตัถดิุบของบรษัิทฯ 

Emergency Situation Pipeline means unusual event that causes a large damage or lost immediately 

to life, property, business, or environment from chemical pipeline that include product and raw 

material of PTTAC. 
ภาวะฉุกเฉินทางขนส่งทางรถ หมายถึง เหตกุารณที์!ก่อใหเ้กิดความสญูเสียรา้ยแรงอย่างทนัทีทนัใด ต่อชีวิต 
ทรพัยสิ์น การดาํเนินธุรกิจ หรือ สิ!งแวดลอ้ม จากการขนสง่สารเคมีทางรถซึ!งรวมถึงผลิตภณัฑแ์ละวตัถุดิบของ
บรษัิทฯ  
Transportation Emergency Situation means unusual event that causes a large damage or lost 

immediately to life, property, business, or environment from chemical transportation that include 

product and raw material of PTTAC. 
สภาวะฉุกเฉินระดับ 0 หมายถึง สถานการณฉ์ุกเฉินที"เกิดขึ !นและจดัการควบคมุไดท้นัที ซึ"งไม่มีผลกระทบ
ต่อพนกังานหรือผูป้ฏิบติังานขา้งเคียง และเกิดขึ !นในพื !นที"วงจาํกดั โดยมีการบนัทึกรายละเอียดถึงสาเหตแุละ
วิธีการแกไ้ข  
Emergency situation Level 0 means emergency situation which is able to control immediately when 

occurred, no impact to employees or workers nearby, and occurred in limited area.  The details of 

root cause, corrective and preventive action shall be recorded. 
สภาวะฉุกเฉินระดับ 0+ หมายถึง สถานการณฉ์กุเฉินระดบั 0 แต่มีแนวโนม้ที!ก่อใหเ้กิดความรุนแรงมากกว่า
ระดบั 0 และตอ้งมีการรายงานต่อการนิคมอตุสาหกรรมฯ ชมุชน และระดบัผูบ้รหิาร รายละเอียดดงันี   
Emergency Situation Level 0+ means emergency level 0 which has the potential to cause serious 

damage more than level 0 and shall report to IEAT, community and management level as describing 

below; 

 

โรงงานเอเอ็น: กรณีการรั!วไหลของ สารอะคริโลไนไตรล์ ไฮโดรเจนไซยาไนด์ อะซิโตนไซยา
โนไฮดริน แอมโมเนีย ไฟไหม ้และรวมถึงความลม้เหลวของระบบสาธารณูปโภค (Utility Failure) ซึ!ง
ถึงแม้ว่าไม่มีผลกระทบต่อบุคคล แต่เหตุการณ์ดังกล่าวได้ทําให้ฝ่ายผลิตต้องตัดสินใจควบคุม
สถานการณโ์ดยการหยดุการเดินระบบโดยการสั!งจากระบบควบคมุ  

AN Plant: The leakage of AN, HCN, ACH, NH3, fire and utility failure which has no harm 

or impact to personnel (employees and contractors) but Operation Team decided to shutdown 

the plant by interlock system as to control the situation.  
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โรงงานเอ็มเอ็มเอ: กรณีการรั!วไหลของ สารอะซิโตนไซยาโนไฮดริน แอมโมเนีย ไฟไหม ้และ
รวมถึงความลม้เหลวของระบบสาธารณูปโภค (Utility Failure) ซึ!งถึงแมว่้าไม่มีผลกระทบต่อบุคคล แต่
เหตกุารณด์งักลา่วไดท้าํใหฝ่้ายผลิตตอ้งตดัสินใจควบคมุสถานการณโ์ดยการหยุดการเดินระบบโดยการ
สั!งจากระบบควบคมุ  

MA Plant: The leakage of ACH, NH3, fire and utility failure which has no harm or impact 

to personnel (employees and contractors) but Operation Team decided to shutdown the plant 

by interlock system as to control the situation. 
 

ภาวะฉุกเฉินระดับที! 1 เป็นสถานการณ์ฉุกเฉินที"มีแนวโนม้ลุกลามและส่งผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังานหรือ
พื !นที"ขา้งเคียง จาํเป็นตอ้งประกาศภาวะฉกุเฉินและอพยพไปจุดรวมพลที"ปลอดภยั สามารถควบคมุ จดัการได้
โดยบุคลากร อปุกรณ ์เครื"องมือที"มีอยู่ในพื !นที"ในขณะเกิดเหตุฉุกเฉิน โดยไม่ตอ้งขอสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอก 

Emergency Situation Level 1 means emergency situation that its impact is likely to spread out and 

affect the workers or surroundings area.  For this level, emergency announcement and evacuation 

to safe assembly point is required, but it is possible to response and control by the Company’s 

personnel, equipments, or resources which is available in emergency area without the support from 

external party.  
สภาวะฉุกเฉินระดับที! 2 เป็นสถานการณฉ์ุกเฉินที"เกิดขึ !นแลว้ไม่สามารถควบคุม จัดการไดโ้ดยบุคลากร 
อุปกรณ ์เครื"องมือที"มีอยู่ ที"มีอยู่ในพื !นที"ในขณะเกิดเหตุฉุกเฉิน ตอ้งการความช่วยเหลือดา้นทรพัยากร และ
อาํนาจการสั"งการจากหน่วยงานราชการในระดบัทอ้งถิ"น  
Emergency Situation Level 2 means emergency situation that not possible to response and control 
by own personnel, equipment, or resources which is available in emergency area. Need assistance, 

support in resources and command power from Local government agencies.  
สภาวะฉุกเฉินระดับที! 3 เป็นสถานการณ์ฉุกเฉินที"รุนแรงส่งผลกระทบโรงงานขา้งเคียงและ/หรือชุมชน 
ต้องการความช่วยเหลือด้านทรัพยากร และอาํนาจการสั"งการจากหน่วยงานราชการในระดับจังหวัด 
Emergency Situation Level 3 means emergency situation that has a severe impact to nearby plants 

or communities requires the assistance, resources, and command power from local government 

agencies.   
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สภาวะฉุกเฉินระดับที! 4 เป็นสถานการณฉ์กุเฉินระดบั # หรือ $ หรือ % ที"ขยายตวั หรือภาวะฉกุเฉินที"เกิดขึ !น
ในระดบัรุนแรงมากที"สดุ องคก์รไม่สามารถดาํเนินการควบคมุเหตกุารณใ์หจ้าํกดัอยู่ในบริเวณได ้เหตกุารณมี์
การลกุลามจนตอ้งการกาํลงัสนบัสนนุจากต่างประเทศ หรืออาํนาจการตดัสินใจจากภายนอกในระดบัประเทศ 

Emergency Situation Level 4 means emergency situation that its severity is expanded from level 1, 

2 or 3 and it is not possible for the Company to control the incident within the limited area; the 

incident is spreading wider and requires the support from foreign countries, or command power 

from national level. 
ภาวะฉุกเฉินนิคมอุตสาหกรรมระดับ 1 หมายถึง ภยัที!เกิดขึ  นในโรงงานหรือตามเสน้ทางขนสง่ หรือแนวท่อ
ส่งผลิตภณัฑ ์ซึ!งไม่ส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชนใกลเ้คียง โดยโรงงาน/สถานประกอบการที!เกิดเหต ุหรือ
ผูป้ระกอบการตน้เหต ุสามารถควบคมุสถานการณ ์

Emergency Situation of IEAT Level 1 means hazard that occurred inside plant or transportation or 

pipeline which not affected to nearby company or communities and it can response and control by 

plant’s facilities. 
ภาวะฉุกเฉินนิคมอุตสาหกรรมระดับ 2 หมายถึง ภยัที!เกิดขึ  นในโรงงานหรือตามเสน้ทางขนสง่ หรือแนวท่อ
สง่ผลิตภณัฑ ์โดยอาจสง่ผลกระทบต่อโรงงานหรือชมุชนใกลเ้คียง ซึ!งเจา้หนา้ที!ของโรงงาน/สถานประกอบการ
ที!เกิดเหต ุหรือผูป้ระกอบการตน้เหต ุไม่สามารถควบคมุสถานการณแ์ละระงบัเหตไุดด้ว้ยกาํลงัและทรพัยากร
ที!ไดต้ระเตรียมไว ้ตอ้งรอ้งขอหรือไดร้บัการสนบัสนุนจากโรงงานขา้งเคียง หรือจากสาํนกันิคมอตุสาหกรรม 

Emergency Situation of IEAT Level 2 means hazard that occurred inside plant or transportation or 

pipeline which potential to effect nearby factory or communities and not possible to response and 

control by own personnel and resources that prepared. Need assistance, support in resources from 

nearby company or IEAT 

ภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมระดับ 3 หมายถึง ภยัที!เกิดขึ  นในโรงงานหรือตามเสน้ทางขนส่ง หรือแนว
ท่อส่งผลิตภณัฑ ์โดยส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชนใกลเ้คียง ซึ!งเจา้หนา้ที!ของโรงงาน/สถานประกอบการ
ที!เกิดเหต ุไม่สามารถควบคมุสถานการณแ์ละระงบัเหตไุดด้ว้ยกาํลงัและทรพัยากรที!มีอยู่ ตอ้งรอ้งขอหรือไดร้บั
การสนับสนุนจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ!นแห่งพื  นที! (เทศบาลเมืองมาบตาพุด , เทศบาลตาํบลบา้นฉาง, 

เทศบาลตาํบลมาบข่า)  
Emergency Situation of IEAT Level 3 means hazard that occurred inside plant or transportation or 

pipeline and effect to nearby factory or communities and not possible to response and control by 
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own personnel and resources that prepared.  Need assistance, support in resources from local 

governor  (Maptaphut Municipal, Banchang Municipal, Mabkha Municiple)  
ภาวะฉุกเฉินจังหวัดระยอง ระดับที! " หมายถึง เป็นภยัที!มีสถานการณเ์กินขีดความสามารถของโรงงานที!
เกิดเหตุ หรือผูป้ระกอบการตน้เหตุไม่สามารถควบคุมหรือระงับเหตุได ้จะตอ้งขอความช่วยเหลือจากหน่วย
ภายนอก  เช่น กองอาํนวยการป้องกันภัยและบรรเทาสาธารณภัยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ!นแห่งพื  นที! 
(กอ.ปภ.อบต./เทศบาล) กองอาํนวยการป้องกันภัยและบรรเทาสาธารณภัยอาํเภอ (กอ.ปภ.อาํเภอ) หรือ
โรงงานขา้งเคียง และสามารถควบคมุสถานการณ ์หรือระงบัเหต ุรวมทั งอพยพ ดแูลใหค้วามช่วยเหลือผูไ้ดร้บั
ผลกระทบได ้

Emergency Situation of Rayong Province Level 1 means emergency situation that can’t control, and 

need assistance, support in resources from external agency such as  disaster prevention and 

mitigation of local governor ,  disaster prevention and mitigation of district or nearby company and 

can control situation or stop emergency situation including evacuation and take care who that 

received effected.     
ภาวะฉุกเฉินจังหวัดระยอง ระดับที! 2 หมายถึง กองอาํนวยการป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยั องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ!นแห่งพื  นที! และอาํเภอ ไม่สามารถระงับภัยและควบคุมสถานการณไ์ด ้จะตอ้งขอความ
ช่วยเหลือจาก กองอาํนวยการป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง จงัหวดัใกลเ้คียง รวมทั งหน่วย
สนบัสนนุ   จากภายนอกระดบัอื!นๆ ฯลฯ 

Emergency Situation of Rayong Province Level 2 means emergency situation that can’ t control by 

disaster prevention and mitigation of local governor and district.  Need assistance, support in 

resources from disaster prevention and mitigation of Rayong Province, nearby province including 

other agency  

ภาวะวิกฤต  หมายถึง ภาวะฉุกเฉินระดับ 3 ขึ !นไป ที"ขยายวงกวา้งและส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อชีวิต 
ทรพัยสิ์น สิ"งแวดลอ้ม ชื"อเสียง รวมถึงความต่อเนื"องทางธุรกิจ  
Crisis Situation means emergency situation level 3 up that its severity is expanded and spreading 

effect to life, property, environment from, reputation including business continuous  

CCR หมายถึง หอ้งควบคมุสว่นกลาง 
CCR means Central Control Room 
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ECC หมายถึง ศนูยอ์าํนวยการสถานการณฉ์กุเฉิน 

ECC means Emergency Command Center 

ED หมายถึง ผูอ้าํนวยการสถานการณฉ์กุเฉินของบรษัิทฯ 

ED means Emergency Director  

 IC หมายถึง ผูบ้ญัชาการสถานการณฉ์กุเฉินภายในบรษัิทฯ  
 IC means Incident Commander of PTTAC.  

MC หมายถึง ผูป้ระสานงาน ซึ"งทาํหนา้ที"ประสานงานหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก รวมทั!งเป็นผู้
รวบรวมขอ้มลู เพื"อสรุปใหก้บัผูอ้าํนวยการภาวะฉกุเฉิน (ED) 
Mutual Aid Coordinator (MC) means who that coordinate with internal and external parties and 

summary emergency situation information for report to emergency director (ED)    
OC หมายถึง ผูส้ั"งการ และบรหิารจดัการ ณ จดุเกิดเหตขุองบรษัิทฯ 

OC means On Scene Commander of PTTAC 

Duty Rota Team หมายถึง ทีมที"ไดร้บัมอบหมายใหท้าํหนา้ที"บรหิารจดัการภาวะฉกุเฉินนอกเวลาทาํงานปกติ
ของบรษัิท 

Duty Rota Team means the team is assigned to manage emergency situation outside of normal 

working hours. 
 CCT หมายถึง ทีมสื!อสารในภาวะวิกฤติ  

CCT means Crisis Communication Team 

 EMCC หมายถึง ศนูยเ์ฝา้ระวงัและควบคมุคณุภาพสิ"งแวดลอ้ม สาํนกังานนิคมอตุสาหกรรมมาบตาพดุ 

 Environmental Monitoring Control Center, Office of Maptaphut Industrial Estate  

ECC NPC S&E หมายถึง ศนูยค์วบคมุภาวะฉกุเฉินบรษัิท ที"จดัตั!งขึ !น ณ บรษัิท NPC S&E 

ECC NPC S&E means NPC S&E Emergency Control Center  which setting at NPC S&E  

Pre-Incident Plan หมายถึง การกาํหนดกลยุทธ์ และทรัพยากรณ์ต่างๆ เช่น จาํนวนเจ้าหน้าที"ดับเพลิง 
ปริมาณการใช้นํ!าดับเพลิง คุณสมบัติของสารเคมี ระยะที"จะได้รับผลกระทบของสารเคมี เป็นต้น เพื"อ
เตรียมการการตอบโตภ้าวะฉกุเฉิน  
Pre- Incident Plan means process to define strategy and necessary resources such as number fire 

bridged team, fire water using volume, chemical properties, chemical affected distance, etc that 

preparedness for emergency response.   
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4. เอกสารอ้างอิง (Reference)   

4.1 ประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม เรื"อง การปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัในโรงงาน พ.ศ. 2552 

Notification of the Ministry of Industry Re:  Fire Prevention and response in factory 

B.E.255 

4.2 กาํหนดมาตรฐานในการบรหิารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ 

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานในการทาํงานเกี!ยวกบัรงัสีชนิดก่อไอออน พ.ศ.2547 

Ministerial Regulation on the Prescribing of Standard for Administration and 

Management of Occupational Safety, Health and Work Environment in Relation to 

Ionizing Radiation B.E. 2547 (A.D.2004) 
4.3 ประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม ฉบบัที" 4411 (พ.ศ. 2555) ออกตามความในพระราชบญัญัติ  

มาตรฐานลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรม พ.ศ. 2511 เรื"องกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ ์อตุสาหกรรม การ
จดัหน่วยดบัเพลิงสาํหรบัสถานประกอบการ 

Notification of the Ministerial of Industry No. 4411 (B.E. 2555) Based on the Matters in 

the Thai Industrial Standard Act B.E.  2511 (1998)  entitled the Stipulation of the Thai 

Industrial Standard of the Fire Fighting Department Management for Enterprise     

4.4 ประกาศการนิคมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย ที! 46/2558 เรื!องแผนปฏิบติัการภาวะฉุกเฉินใน
กลุม่นิคมอตุสาหกรรมพื นที!มาบตาพดุ 

Notification of the industrial estate authority of Thailand 46/2558 (B.E. 2015) entitled the 

emergency response plan for map ta phut industrial estate  

4.5 กฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และดาํเนินการดา้นความปลอดภยั 

อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกี!ยวกบัการปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัพ.ศ. ๒๕๕๕  
Ministerial Regulation on the Prescribing of Standard for Administration and 

Management of Occupational Safety, Health and Work Environment in fire protection 

and suppression B.E. 2555 (A.D.2012) 
  4.6 แผนบรกิารจดัการภาวะฉกุเฉินและภาวะวิกฤต “กลุม่ ปตท.” 
   Emergency Response and Crisis Management Plan of PTTGROUP 

  4.7 SP-CA-0022 ระเบียบปฏิบติั เรื"อง การติดต่อสื"อสาร การมีสว่นรว่ม และการใหค้าํปรกึษา  

SP-CA-0022 Communication, Participation and Consultation Procedure                  
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5. คู่มือ/ขั#นตอนการดาํเนินงาน (Manual / Instruction) 
แนวทางการบรหิารจดัการภาวะฉกุเฉินกาํหนดแผนปอ้งกนัและตอบโตภ้าวะฉกุเฉินไว ้3 ช่วงเวลาดงันี    
Emergency management guides were separated 3 periods as details below;  

· แนวทางการบรหิารจดัการก่อนเกิดเหต ุประกอบดว้ย 3 แผน ดงันี   
Emergency management guide before incident occurred including 3 plans as details; 

§ แผนการตรวจตรา Monitoring Plan 

§ แผนการอบรม Training Plan 

§ แผนการจดัเตรียมและรณรงคป์อ้งกนัอบุติัการณ ์Incident Preparedness and Prevention Plan  

· แนวทางการบรหิารจดัการขณะเกิดเหต ุประกอบดว้ย 2 แผน ดงันี   
§ แผนการตอบโตภ้าวะฉกุเฉิน Emergency Response Plan  

§ แผนการอพยพ Evacuation Plan 

· แนวทางการบรหิารจดัการหลงัเกิดเหต ุประกอบดว้ย 2 แผน ดงันี   
§ แผนบรรเทาทกุข ์ Mitigation Plan 

§ แผนฟื นฟ ูRecovery Plan  

 

5.1 แผนตรวจตรา (Monitoring Plan) 

แผนตรวจตราเป็นแผนการสาํรวจความเสี!ยงและตรวจตรา เพื!อเฝ้าระวังป้องกันและขจดัตน้เหตุของการ
เกิดเกิดอบุติัการณแ์ละอบุติัภยัรา้นแรง ซึ!งประกอบดว้ยรายละเอียด การดาํเนินการดงันี   
Monitoring plan are risk survey and patrol for monitoring to prevention and elimination cause of 

incidents and major accident.   
a) การสาํรวจรายการสารเคมีอนัตราย พื  นที!จดัเก็บ และปริมาณสงูสดุการกกัเก็บ ซึ!งมีแนวโนม้ต่อการ

เกิดอบุติัการณ ์หรืออบุติัภยัรา้ยแรง ดงัรายละเอียดที!ระบใุน EIA.   
Chemical list survey, storage area and maximum volume that potential to occurred incident 

or major accident which the details identified in to EIA 

b) การปฏิบติัตามแผนการตรวจสอบ และทดสอบอปุกรณป์้องกนัอคัคีภยัและตอบโตภ้าวะฉกุเฉิน 

To follow fire fighting and emergency equipment inspection and testing  
c) การตรวจตราพื นที!กระบวนการผลิต การทาํงานของอปุกรณ ์ของพนกังานในส่วนงานปฏิบติัการ   

Site survey, equipment monitoring of operation staff     
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d) การปฏิบติัตามแผนการบาํรุงรกัษาอปุกรณใ์หพ้รอ้มใชง้าน ของสว่นงานวิศวกรรมและซ่อมบาํรุง   
To follow preventive maintenance plan for maintenance integrity of engineer and 

maintenance department 

e) จดัใหมี้การตรวจตราดา้นความปลอดภยั เช่น การตรวจความปลอดภยัของคณะกรรมการความ
ปลอดภยั เป็นตน้ 

 Establishes safety monitoring activity such as safety patrol by safety committee, etc. 
 

5.2 แผนการฝึกอบรม (Training  plan) 

แผนการฝึกอบรมกาํหนดเพื"อใหค้วามรู ้และเพิ"มทกัษะแก่พนกังานเมื"อเกิดเหต ุเช่น การอบรมดบัเพลิง
ขั!นตน้ การอบรมดบัเพลิงขั!นรุนแรง การฝึกซอ้มอพยพ การตอบโตภ้าวะฉกุเฉินกรณีสารเคมีหกรวัไหล 
การปฐมพยาบาล เป็นตน้ ทั!งนี !ใหป้ฏิบติัตามแผนการฝึกอบรมของบรษัิทฯ  
The training plan to set for improve knowledge and skill of staffs when incidents occurred 

such as basic fire fighting, advance fire fighting, evacuation practice, chemical spill control, 

first aid, etc that will be follow as company training plan.    
 

5.3 แผนการจัดเตรียมและรณรงคป้์องกันอุบัติการณ ์(Incident Preparedness and Prevention Plan)  

แผนการรณรงคก์ารปอ้งกนัอบุติัการณ ์เพื"อการกาํหนดมาตรการควบคมุดแูล ใหกิ้จกรรมและ
กระบวนการที"มีความเสี"ยงไดร้บัการควบคมุดแูล ไดแ้ก่  
a) ใหป้ฏิบติัตามตามระบบการดาํเนินงานการขออนญุาตทาํงาน เพื"อเป็นการควบคมุกิจกรรมที"ไม่

เกิดขึ !นเป็นประจาํ เช่น การขออนญุาตทาํงานสาํหรบังานที"ก่อใหเ้กิดประกายไฟหรือความรอ้น ก่อน
เริ"มปฏิบติังาน เป็นตน้ 

To follow the Permit to Work system for controlling non routine activities such as to submit    

hot work permit prior start work, etc 

b) กาํหนดพื !นที"ควบคมุ และกาํหนดสถานที"สบูบหุรี"นอกเขตพื !นที"ควบคมุ 

To defined restriction area and smoking area at non-restriction area 

c)  ใหมี้การจดัเก็บสารเคมี วตัถุไวไฟ วตัถอุนัตรายตามกฎหมาย 

To manage store the chemical substance, flammable substance, hazardous substance 

according to Law/Regulation  
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5.4 แผนการตอบโต้สถานการณฉุ์กเฉิน (Emergency Response Plan) 

5.4.1 การกาํหนดระดับของสภาวะฉุกเฉินและแนวทางบริหารจัดการ 

Emergency Situation Level and Management Guideline  

บรษัิทไดก้าํหนดระดบัแผนฉุกเฉิน และแนวทางการบรหิารจดัการ ออกเป็น 6 ระดบั เพื"อใหเ้กิด
ความเขา้ใจ จึงทาํการเปรียบเทียบความสอดคลอ้งกบัการนิคมอตุสาหกรรมมาบตาพตุ และ
จงัหวดัระยอง ดงัตารางเปรียบเทียบดา้นล่างนี!  
Company defines emergency level and management guideline total 6 levels. Hence, 

the emergency comparing table is established for comparing and makes 

understanding between company, IEAT and Rayong province as details below;  
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ตารางที! 1:  เปรียบเทียบแผนฉกุเฉินของโครงการและแผนฉกุเฉินของการนิคมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

Table 1: Emergency Level Comparing between Company, IEAT, Rayong Province and National 

ระดบัภาวะฉกุเฉินของ
บรษิัท 

Company ER Level  

ระดบัภาวะฉกุเฉินของการ
นิคมฯ 

IEAT ER Level 

ระดบัภาวะฉกุเฉินจงัหวดั
ระยอง 

Rayong ER Level 

ระดบัภาวะฉกุเฉิน ของ
ประเทศ 

National ER Level 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 0 

Level 0 
- - - 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 0+ 

Level 0+ 
- - - 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 1 

Level 1 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 1  
IEAT Level 1 

- - 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 2 

Level 2 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 2 

 IEAT Level 2 

ภาวะฉกุเฉินจงัหวดัระดบั 1 

Rayong Level 1 

ภาวะฉกุเฉินจงัหวดัระดบั 1 

Rayong Level 1 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 3  
IEAT Level 3 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 3 

Level 3 

- ภาวะฉกุเฉินจงัหวดัระดบั 2 

Rayong Level 2 

ภาวะฉกุเฉินระดบัที! 2 

Level 2 

ภาวะฉกุเฉิน ระดบั 4 

Level 4 

- 
 

- ภาวะฉกุเฉินระดบัที! 3 

Level 3 

- - - ภาวะฉกุเฉินระดบัที! 4 

Level 4 

ที!มา: ประกาศการนิคมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย ที! 46/2558 เรื!อง แผนปฏิบติ้การภาวะฉกุเฉินในกลุ่มนิคมอตุสาหกรรมพื นทีมาบตาพตุ  

Reference: Announcement of IEAT 46/2015 Subject Emergency Response for Maptaphut Complex      

 

5.4.2 แนวทางการประเมินระดับของสภาวะฉุกเฉิน  

Emergency Assessment Guideline 

แนวทางการประเมินระดบัของสภาวะฉกุเฉินนี!เป็นแนวทางที"ใชป้ระกอบการตดัสินใจในการ
ยกระดบัสภาวะฉกุเฉิน ซึ"งกาํหนดรายละเอียดตามเอกสารดา้นล่างนี!  
This Emergency Assessment Guideline using for considering when require to increase 

emergency level which the details as table below;    
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ตารางที! 2 : แสดงแนวทางการประเมินระดบัสถานการณฉ์กุเฉิน  
Table 2 : Emergency Assessment Guideline 

ระดับความรุนแรง 
Level of Emergency 

เพลิงไหม้ 

Fire  

สารเคมีรั!วไหล 

Chemical Leak 

ก๊าซรั!วไหล 

Gas Leak 

เสียง 
Noise 

แสง 
Lighting 

ระดบั 0 

Level 0 

 

 

 

 

 

 

เกิดไฟลกุไหมข้นาดเล็ก และ
ดบัไดท้นัทีโดยถงัดบัเพลิง 

Fire, possible to control 

immediately by fire 

extinguisher 

 

 

 

ปรมิาณไม่เกิน 5 ลิตรและอยู่ในพื นที!
กกัเก็บ หรือสามารถจดัการควบคมุได ้

Spill volume is less than 5 litters, 

within containment area, and 

controllable 

 

 

 

< TLV 

และไม่แพรก่ระจายออกนอกโรงงาน 

< TLV-TWA not spread out of factory 

 

 

 

 

 

เสียงที!เกิดจากการผลิตหรือ
กิจกรรมในโรงงานและไม่
ส่งผลถึงชมุชนหรือบรษิัท
ขา้งเคียง 

Noise from the process or 

activities in plant without 

any impact to nearby 

community or neighboring 

แสงที!เกิดจากการผลิตหรือ
กิจกรรมในโรงงานและไม่
ส่งผลถึงชมุชนหรือบรษิัท
ขา้งเคียง 

Lighting from the process 

or activities in plant without  

any impact to nearby 

community or neighboring 

ระดบั 0+ 

 Level 0+ 

- 

 

ปรมิาณมากกว่า 5 ลิตรและอยู่ใน
พื นที!กกัเก็บ หรือสามารถจดัการ
ควบคมุได ้

Spill volume more than 5 litters, 

within containment area, and 

controllable 

< TLV และไม่แพรก่ระจายออกนอก
โรงงาน แต่ส่งผลใหม้ีการหยดุ
กระบวนการผลิตบางหน่วย 

< TLV-TWA not spread out of factory 

but effect to some unit shutdown  

- - 
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ตารางที! 2 : แสดงแนวทางการประเมินระดบัสถานการณฉ์กุเฉิน (ต่อ)  
Table 2 : Emergency Assessment Guideline (Cont.) 

ระดับความรุนแรง 
Level of Emergency 

เพลิงไหม้ 

Fire  

สารเคมีรั!วไหล 

Chemical Leak 

ก๊าซรั!วไหล 

Gas Leak 

เสียง 
Noise 

แสง 
Lighting 

ระดบัที! 1 

Level 1 

ควบคมุเพลิงไดเ้องไม่ตอ้งใชท้ีม
สนบัสนนุจากภายนอก 

Possible to control without 

external support 

1.สามารถควบคมุไดเ้องไม่ตอ้งใช้
ทีมสนบัสนนุจากภายนอก 

2.ตอ้งอยู่ในพื นที!กกัเก็บ 

1. Controllable by own personnel 

2. Leaked/spilled within 

containment area 

 

               TLV ≤  X  < IDLH เสียงจากการผลิตหรือกิจกรรม
ในโรงงานและชมุชนหรือ
บรษิัทขา้งเคียงไดย้ินเสียง 

Noise from the process or 

activities in plant which 

potentially impact to nearby 

community 

or neighboring company 

 

แสงที!เกิดจากการผลิตหรือ
กิจกรรมในโรงงานและหวัหนา้
กะประเมินว่าส่งผลถึงชมุชน
หรือบรษิัทขา้งเคียง 

Lighting from the process 

or activities in plant which 

Shift Supervisor assessed  

that potentially effect to 

nearby community 

or neighboring company 
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ตารางที! 2: แสดงแนวทางการประเมินระดบัสถานการณฉ์กุเฉิน (ต่อ)  
Table 2 : Emergency Assessment Guideline (Cont.) 

ระดับความรุนแรง 
Level of Emergency 

เพลิงไหม้ 

Fire  

สารเคมีรั!วไหล 

Chemical Leak 

ก๊าซรั!วไหล 

Gas Leak 

เสียง 

Noise 

แสง 

Lighting 

ระดบัที! 2 

Level 2 

ตอ้งขอทีมจากภาย นอกเขา้
รว่มควบคมุสถานการณ ์

Need support from 

external agency to 

control situation 

ไม่สามารถจดัการดา้นการปนเปื อน
สู่สิ!งแวดลอ้มเช่น ปนเปื อนลงดิน 
หรือรางระบายนํ าฝน ออกสู่ราง
ระบายนํ าของการนิคมฯ 

Unable to control contamination 

to environment such as ground 

and rainwater drainage to IE 

public channel 

X ≥ IDLH 

แต่ไม่แพรก่ระจายออกนอกพื นที!
โรงงาน 

 

X ≥ IDLH 

Not spread out of factory 

 

  

ระดบัที! 3 

Level 3 

เหตกุารณล์กุลามเกิน
ความสามารถของการนิคม
เหมราช และอาจตอ้งอพยพ 

Situation is expanding 

over the control of HEIE. 
Evacuation may be 

required 

 X ≥ IDLH 

แพรก่ระจายออกนอกพื นที!โรงงาน 

 

X ≥ IDLH 

Spread out of factory 
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ตารางที! 2 : แสดงแนวทางการประเมินระดบัสถานการณฉ์กุเฉิน (ต่อ)  
Table 2 : Emergency Assessment Guideline (Cont.) 

ระดับความรุนแรง 
Level of Emergency 

เพลิงไหม้ 

Fire  

สารเคมีรั!วไหล 

Chemical Leak 

ก๊าซรั!วไหล 

Gas Leak 

เสียง 
Noise 

แสง 
Lighting 

ระดบัที! 4 

Level 4 

ภาวะฉกุเฉินระดบั # หรือ $ 
หรือ % ขยายตวั ในระดบั
รุนแรงมาก 

Situation is expanded 

severely from Level 1, 2 

or 3   

 

 X ≥ IDLH 

แพรก่ระจายออกนอกพื นที!โรงงาน 

และไม่สามารถควบคมุได ้

 

X ≥ IDLH 

Spread out of factory and unable 

to control   
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ตารางที! 3: แสดงรายการและค่ามาตรฐานของสารเคมี  
Table 3: Chemical List and Standard  

รายการสารเคมี 

Chemical List 
TLV- TWA(ppm)1 STEL (ppm)1 IDLH (ppm)1 

Acrylonitrile 2  - 85 

Hydrogen cyanide 102/3 4.7  50  

Acetone 500 500 2500 

Acetone Cyanohydrins - 5  - 

Ammonia 25 35 300 

Methanol 200 250 6000 

Methyl Metacrylate 50 100 10002 

Sulfuric acid 0.2   15  

Propane 2500 - 2100 
    

ที"มา/ Reference:  
1. กรมควบคมุมลพิษ (2553), ฐานความรูเ้รื!องความปลอดภยัดา้นสารเคมี จาก www.Chemtrack.org/ 

2. สถาบนัอาชีวอนามยัและความปลอดภยัแห่งประเทศสหรฐัอเมรกิา (The National Institute for 

Occupational Safety and Health, NIOSH) 
3. ประกาศกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เรื!อง ขีดจาํกดัความเขม้ขน้ของสารเคมีอนัตราย ประกาศ

ราชกิจจานเุบกษา วนัที! % สิงหาคม $&'* 

หมายเหต/ุ Remark: 
1. TLV-TWA คือ ค่าที!ยอมใหมี้ได ้- ค่าเฉลี!ยความเขม้ขน้ของสารเคมีสาํหรบัการทาํงานปกติ 8 ชั!วโมงต่อวนั 

TLV-TWA is Threshold Limit Value - Time Weighted Average 8hr/day.  
2. TLV-STEL คือ ค่าความเขม้ขน้สงูสดุของสารเคมีในอากาศที!ปลอดภยัสาํหรบัผูป้ฏิบติังานจะไดร้บัในระยะเวลา 15 นาที และ

ไดร้บัซํ ากนัไม่เกิน 4 ครั ง ใน 1 วนั แต่ละครั งตอ้งห่างกนัอย่างนอ้ย 1 ชั!วโมง ถึงแมว่้าปริมาณที!ไดร้บัรวมทั งหมดจะไม่เกินค่า 
TLV – TWA ก็ตาม 

Threshold Limit Value – Shot Term Exposure Limit (TLV – STEL) 
3. IDLH คือ ปริมาณสารเคมีที!ทาํใหส้ตัวท์ดลองเสียชีวิตทนัที หลงัจากไดร้บั 30 นาที 

IDLH is Immediately Dangerous to Life and Health 30 minutes. 
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5.4.2 แผนผังโครงสร้างการตอบโต้สถานการณฉ์ุกเฉิน  
(Emergency Response Organization Chart) 

Emergency Director (ED)
: Plant Director (PD)

BKK-EMC

: Bangkok Office 

Emergency Support Team

Maintenance Team (MT)

: Maintenance Manager

Incident Commander (IC)  
:AN & MMA  Manager

Mutual Aid Coordinator (MC)

: CQ ManagerOn Scene Commander (OC) 

: Shift Supervisor

Electrical

: Electrical Technician (1 Person)

Fire Pump

: RO/BIO Field (1 Person)

Process Control (PC)

: Un-Affect Shift Sup. (1 Persons) 

: Affect & Un-affect Board Man 

(AN 4 + MMA 3 =7 Persons)

Plant Inspector 

: Affect Field (1 Person)

Crisis Log

: QC Technician  (1 Person)

Fire Leader

: Fire Man Leader 1 Person

Team 2: Fire Brigade

: Field Operator 3 Persons

Affected Area. 

Team 3: Fire Brigade

: Field Operator 3 Persons

Unaffected Area

Radio Man

: Fire Man 1 Person

Fire Truck

: Fire Man 1 Person

First Aid

: Nurse 1 Person

Chemical Attack Team 

: Field Operator & Maintenance

Team 1: 1 Field Operator + 1 
Maintenance 

Team 2: 1 Field Operator + 1 
Maintenance     

Support Team

: Un-affect Field (1Person)

General Support Team 

(GS)

: Admin & Purchase Staff

Head Count Team (HC)

: Site HR Office

Team 1: Fire Brigade

: Fire Man 2 Persons

CCT Coordinator

: CA Manager

QSHE Team 

- Security 

- Process Safety 

- Environment 

- CCC Recorder

Area warden

Engineering & Maintenance 

: EM Dept. Manager

Operation  Advisor 

: PU Dept Mgr.

-Media Relation Officer

-Writers

- Information Coordinator

Process Engineering

: Process Engineer

Technical  Advisor

: TP Department Mgr.

Remark:   

1. This is full organization for day-shift where as night shift and holiday, shown as orange box, shall be performed by

§ AN production division 12  persons, MMA production division 8 persons, Maintenance division 3 persons (electrical 1 person and chemical 

attack 2 persons), QA & QC division 1 person as communication recorder, CQ division 6 persons (nurse, fire truck, communication, fire 
leader and fire man 2 persons). 

§ Hence, there are 30 persons are assigned responsibilities emergency response 24 hours 

2. Emergency director, on duty manager and line responsibility or assigned shall be come to site within 1 hour in level 1 up when received 

information.
3. In case of Night time or Holiday, Shift Supervisor shall act for emergency Director until VPO or Duty Manager arrived the site.
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5.4.4 ประเภทของทมีตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response Types)  
บรษัิทไดก้าํหนดทีมบรหิารจดัการภาวะฉกุเฉิน แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ทีมตอบโตก้ารภาวะฉกุเฉินและ

ภาวะวิกฤต ณ จุดเกิดเหต ุและทีมสื"อสารภาวะวิกฤต 

Emergency management teams are separated 2 types that including emergency and crisis 

response at incident area team and crisis communication team   
5.4.4.1  ทีมตอบโตภ้าวะฉกุเฉินและภาวะวิกฤต กาํหนดทีมใว ้2 ทีม ดงันี ! 
            Emergency and crisis response team is separated 2 teams as below; 

a) ทีมตอบโตภ้าวะฉกุเฉินทีมหลกั 

Emergency Response Team (ERT) 
จะถกูเรียกใหเ้ขา้ปฏิบติัหนา้ที"ในบทบาทของทีม เมื"อประกาศภาวะฉุกเฉิน  1 ขึ !นไป     
ERT will be called to working in ERT role when announce emergency Level  

b) ทีม Duty Rota 

Duty Rota Team 

เป็นทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉินที"เหมือนทีมตอบโตภ้าวะฉกุเฉิน ซึ"งรบัผิดชอบนนอกเวลาทาํการ 
ของบรษัิท  กาํหนดหนา้ที"ความรบัผิดชอบทั!งหมด 7 หนา้ที"หลกั ตามโครงสรา้งของทีม Duty 

Rota และมีทาํหนา้ที"ควบคมุ และบรหิารจดัการภาวะฉกุเฉิน เช่นเดียวกบัทีมตอบโตภ้าวะ
ฉกุเฉินทีมหลกั ซึ"งสมาชิกทีมจะตอ้งอยู่ในพื!นที"ที"สามารถเขา้ปฏิบติัหนา้ที" ณ จุดเกิดเหตุ
ภายใน 60 นาที 

Duty Rota is Emergency Response Team (ERT) that working out of office working 

hours. There are 7 functions follow as Duty Rota Structure. The Duty Rota Team has 

role and responsibilities to control and manage emergency situation a\same as ERT 

which team members must stay in the area that is in travel time of 60 minute to the 

incident site. 
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โครงสร้างบริหารจัดการของทมี Duty Rota 

Duty Rota Organization  

 

 
 

 

5.4.4.2 ทีมสื"อสารภาวะวิกฤต 

            Crisis Communication Team   
  บรษัิทกาํหนดใหมี้การจดัตั!งทีมสื"อสารในภาวะวิกฤต (CCT) เมื"อมีการประกาศภาวะฉกุเฉิน

ระดบั 1 ขึ !นไป เพื"อบรหิารจดัการขอ้มลูในการสื"อสาร ทั!งภายใน และภายนอกองคก์ร ดงั
รายละเอียดที"ระบใุน ระเบียบปฏิบติั เรื"อง การติดต่อสื"อสาร การมีสว่นรว่ม และการใหค้าํปรกึษา 

SP-CA-0022                  

The CCT (Crisis Communication Team) will be established when announce emergency 

level 1 up for manage communication internal and external parties as details in 

Communication, Participation and Consultation SP-CA-0022                  
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5.4.5 บทบาทหน้าที!ความรับผิดชอบ (Roles and Responsibilities) 
Ø  ผูอ้าํนวยการสถานการณฉ์ุกเฉิน (Emergency Director: ED) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้ประจาํการที" ECC และเรียกรวมพลคนที"ไดร้บัมอบหมายตามแผน 

     To active duty at ECC and call the Emergency Response Team 

assigned as plan 

  √ √ √ √ 

$. ประเมินสถานการณ ์ ระดบัความเสี"ยง จาํกดัผลกระทบ และ วางแผนกาํหนด
ยทุธศาสตรใ์นการระงบัเหตุ 
     To assess situation, risk level, limit the impact, and determine 

response strategies.   

  √ √ √ √ 

$.# รบัทราบขอ้มลูจากจดุเกิดเหต ุและประเภทของสถานการณ ์เช่น ไฟ
ไหม ้สารเคมีรั"วไหล และปริมาณการรั"วไหล เป็นตน้ 

To acknowledge information from incident area and incident 

types whether it is fire, chemical leakage and volume, or other 

incident 

√ √ √ √ √ √ 

2.2 ประเมินรศัมีผลกระทบที"จะเกิดต่อพนกังาน ชมุชน ทรพัยสิ์นและ
ชื"อเสียง และประกาศภาวะฉกุเฉิน 

     To assess the radius of impact to employees, communities, 

properties and reputation. Make an announcement of emergency 

situation. 
หมายเหตุ (Remark): 
    ตอ้งตรวจสอบว่าบุคคลที"ไม่เกี"ยวถกูนาํออกจากพื!นที"เกิดเหต ุและไปยงั
จดุรวมพลครบตามจาํนวนผูเ้ขา้ปฏิบติังาน ณ เวลาเกิดเหตุ 
   Check the presence of the irrelevant person in incident area and 

move them out to assembly point. 
 

√ √ √ √ √ √ 
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หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผดิชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

2.3 จาํกดัผลกระทบและควบคมุผลกระทบที"เกิดขึ !นภายในโรงงาน และจะมี
ผล ต่อพนกังาน ชมุชน ทรพัยสิ์นและชื"อเสียง เป็นลาํดบัขั!น 

     Limit and control the impact within plant area that has a potential to 

affect to employees, communities, properties and reputation. 
หมายเหต ุ

2.3.1 จาํกดัรศัมีการเกิดเหต ุ ปิดกั!นพื!นที" อพยพบคุคลคนที"ไม่
เกี"ยวขอ้งออกนอกพื!นที"เกิดเหต ุ

Limit the radius of impact. Block the area by barricade 

tape and evacuate the irrelevant person from scene  

√ √ √ √ √ √ 

2.3.2 ตดัระบบพลงังาน เช่น ตดัระบบไฟฟ้าในพื!นที"เกิดเหตุ 
Isolate the energy source in incident area e.g. electrical 

isolation at incident area 

√ √ √ √ √ √ 

2.3.3 ตดัระบบการจ่ายสารเคมีไปยงัพื!นที"เกิดเหต ุหรือพื!นที"ขา้งเคียง 
เช่น ปิดวาลว์ หยดุปั&ม หรือหยดุกระบวนการผลิต 

 Isolate the chemical source from incident area or nearby 

process by closing valve, stopping pump, or shutting 

down the process, etc. 

√ √ √ √ √ √ 

2.4 ควบคุมผลกระทบ/ Impact controlling 

2.4.1 จดัทาํม่านนํ!า (water curtain) ทิศทางใตล้มที"จะส่งผลกระทบ 
หรือเปิดระบบ Water Spray หากมีระบบนั!น 

Conduct the water curtain at leeward direction or open fire 

fighting water spray  

  √ √ √ √ 

2.4.2 ตรวจวดัปริมาณสารเคมีที"อยู่ในบรรยากาศขณะเกิดเหต ุณ จดุ
ริมรั!วทิศทางใตล้ม 

Measure the chemical concentration at fence on leeward 

direction. 
 

  √ √ √ √ 
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หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

2.5 วางแผนกาํหนดยทุธศาสตรใ์นการระงบัเหตุ 
         Determine the strategies on Emergency Response 

      

2.5.1  ประเมินประสิทธิภาพของทีมตอบโตส้ถานการณฉ์กุเฉิน ดงันี! 
Assess the efficiency of emergency response team as 

following criteria:  

  √ √ √ √ 

2.5.1.1. ประเมินสถานการณว่์าสามารถควบคมุโดยทีมตอบโต้
ภาวะฉกุเฉิน PTTAC หรือขอรบัความช่วยเหลือจากหน่วยงาน
ภายนอก หรือตอ้งการทีมงานพิเศษที"จาํเป็นตอ้งเขา้ระงบัเหต ุ
เช่น การเขา้หยดุการรั"วไหลของสารเคมีโดยใชวิ้ธีการ 
fermanize 

         Assess the situation whether it is possible to control by 

PTTAC Emergency Response Team, or require the 

support from outside agency, or require specialist such 

as chemical stop leak by fermanize method. 

  √ √ √ √ 

2.5.2 กาํหนดวิธีการการเขา้ระงบัเหตอุย่างเหมาะสม เช่น ใชโ้ฟมเขา้
ระงบัเหต ุหรือการฉีดหล่อเย็น เป็นตน้ 

Determine an appropriate method to response on 
emergency situation such as using fire fighting foam or 

cooling system etc.  

  √ √ √ √ 

3. บรหิารจดัการระบบระบายนํ!าเพื"อมั"นใจว่าป้องกนันํ!าหรือสารเคมีปนเปื!อน
จากการเขา้ระงบัเหตไุหลออกสูภ่ายนอก 

    Isolate the water drainage system to prevent waste water or 

chemical leak flow to outside.  

√ √ √ √ √ √ 

4. ประกาศยกระดบัความรุนแรงของสถานการณ ์ในกรณีสถานการณ์
ลกุลามและมีแนวโนม้ส่งผลกระทบต่อ โรงงานขา้งเคียง และชมุชน พรอ้ม
วางแผนกาํหนดยทุธศ์าสตรใ์นการระงบัเหต ุดงันี! 

    Announce the higher level of emergency situation when the 

situation is spreading and possible to effect nearby company and 

community. Determine the strategies to response properly. 
 

  √ √ √ √ 
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หนา้ที" 
Role 

ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

      4.1 แจง้ขอความช่วยเหลือจากเทศบาลมาบตาพดุ และการนิคมฯ              
Ask support from Maptaphut  Municipality and IEAT 

   √ √ √ 

4.2 รายงานสถานการณต่์อ PTT  Group  
Report situation to PTT GROUP     ประสาน VPC แจง้ต่อ GC Top 

Management 

  √ √ √ √ 

4.3 แจง้ขอ้มลูข่าวสารต่อโรงงานขา้งเคียง ชมุชน  
Report situation to nearby company and community. 

  √ √ √ √ 

4.4 ตอ้งมั"นใจว่าเจา้หนา้ที"ของ PTTAC เขา้ดแูลพื !นที"โรงเรียนมาบชลดู  
และวดัมาบชลดู  
Ensure that PTTAC staff is on duty to take care of  Wat-Map 

chalood School  and Map Chalood Community 

  √ √ √ √ 

5. ควบคมุและอนมุติัการสื"อสารสถานการณไ์ปยงัหน่วยงานที"เกี"ยวขอ้ง
ทั!งหมด ระหว่างเกิดเหตแุละหลงัการระงบัเหต ุ

  Control and approve the massage to communicate with related 

parties during the situation and when the situation is under control.  
'.# ติดตามการสื"อสารจาก  จาก CCT  

      To follow up the communication process from CCT  

  √ √ √ √ 

6. อนมุติัการยกเลกิภาวะฉกุเฉิน 

Approve to terminate the emergency situation  

  √ √ √ √ 

7. เป็นผูมี้หนา้ที"รว่มกบั CCT เพื"อรา่งแถลงการณชี์!แจงต่อ HEIE-IEAT

เทศบาลมาบตาพดุ หน่วยงานราชการที"เกี"ยวขอ้ง ชมุชนและสื"อมวลชน 

    Coordinate with CCT to draft the official statement about the 

situation to HEIE-IEAT, Maptaphut  Municipality, related 

government agency, community and presses. 

  √ √ √ √ 

8.  มอบหมายบทบาท หนา้ที"ในการดาํเนินการฟื!นฟใูนระยะสั!นและแบบถาวร 

     Assign the party to perform the business restoration in short-term 

and permanent. 

  √ √ √ √ 

9. เป็นประธานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย 

  √ √ √ √ 
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    Act as chairman to conduct the incident investigation, make a 

conclusion of impact and lost. 

Ø ที"ปรกึษาดา้นกระบวนการผลิต (Operation Advisor ) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้รายงานตวัต่อ ED เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน และประจาํที" ECC   

    Report to ED when emergency situation and be on duty at ECC 

  √ √ √ √ 

2. ทาํหนา้ที"รกัษาการแทน ED ในการสั"งการสงูสดุในการระงบัเหตฉุกุเฉิน จนกว่า 
ED จะเขา้ประจาํพื!นที" 

    Command to response and control the emergency situation until ED 

arrive and on his/her duty in incident area.  

  √ √ √ √ 

3. รว่มประเมินสถานการณ ์ระดบัความเสี"ยง จาํกดัผลกระทบ และ วางแผน
กาํหนดยทุธศาสตรใ์นการระงับเหตุ 

   Participate in the assessment of emergency situation, risk level, impact 

limitation and the determination of strategies to response the situation.  . 

  √ √ √ √ 

4. ใหค้าํปรกึษา คาํแนะนาํแก่ ED เกี"ยวกบัเทคนิค และกระบวนการผลิต 
เครื"องจกัรและอุปกรณเ์พื"อระงบัเหตุฉกุเฉิน ไม่ใหล้กุลามต่อเนื"อง 

     Give an advice on technical, process, machine and equipment to ED 

for the decision making on situation control 

  √ √ √ √ 

5. ประเมินเหตกุารณแ์ละสภาพแวดลอ้ม เพื"อเสนอขอ้มลูประกอบการตดัสินใจ
ของ ED ในการประกาศยกระดบั หรือยกเลิกภาวะฉกุเฉิน 

    Assess the situation and provide the information to ED in order to make 

a decision to level up or terminate the emergency situation     

  √ √ √ √ 

6. รว่มในคณะทาํงานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย 

    Collaborate with the incident investigation working team to investigate 

the incident and make a conclusion on impact and lost. 
 

 

  √ √ √ √ 
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Ø ที"ปรกึษาดา้นเทคนิค ( Technical  Advisor ) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้รายงานตวัต่อ ED เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน และประจาํที" ECC   

    Report to ED when emergency situation and be on duty at ECC 

  √ √ √ √ 

2. ทาํหนา้ที"รกัษาการแทน ED ในการสั"งการสงูสดุในการระงบัเหตฉุกุเฉิน จนกว่า 
ED จะเขา้ประจาํพื!นที" 

    Command to response and control the emergency situation until ED 

arrive and on his/her duty in incident area.  

  √ √ √ √ 

3. รว่มประเมินสถานการณ ์ระดบัความเสี"ยง จาํกดัผลกระทบ และ วางแผน
กาํหนดยทุธศาสตรใ์นการระงับเหตุ 

   Participate in the assessment of emergency situation, risk level, impact 

limitation and the determination of strategies to response the situation.  . 

  √ √ √ √ 

4. ใหค้าํปรกึษา คาํแนะนาํแก่ ED เกี"ยวกบัเทคนิค และกระบวนการผลิต 
เครื"องจกัรและอุปกรณเ์พื"อระงบัเหตุฉกุเฉิน ไม่ใหล้กุลามต่อเนื"อง 

     Give an advice on technical, process, machine and equipment to ED 

for the decision making on situation control 

  √ √ √ √ 

5. ประเมินเหตกุารณแ์ละสภาพแวดลอ้ม เพื"อเสนอขอ้มลูประกอบการตดัสินใจ
ของ ED ในการประกาศยกระดบั หรือยกเลิกภาวะฉกุเฉิน 

    Assess the situation and provide the information to ED in order to make 

a decision to level up or terminate the emergency situation     

  √ √ √ √ 

6. รว่มในคณะทาํงานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย 

    Collaborate with the incident investigation working team to investigate 

the incident and make a conclusion on impact and lost. 
 

 

  √ √ √ √ 
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Ø  ที"ปรกึษาเทคนิควิศวกรรมและการซ่อมบาํรุง (Engineering and Maintenance Advisor)  

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้สนบัสนนุ IC และทีม ที" CCR เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน  
    To support IC and Team at CCR when emergency situation occurred 

  √ √ √ √ 

2. เตรียมความพรอ้มของทีมวิศวกรรม ประกอบดว้ย เครื"องกล ไฟฟ้า เครื"องมือวดั 
เพื"อปฏิบติังานตามที"ไดร้บัมอบหมาย เช่น เขา้ตดัแยกระบบไฟฟ้า เป็นตน้ 

Check the readiness of engineering team including mechanical, 

electrical, instrument team to follow the assignment such as electrical 

isolation etc.  

√ √ √ √ √ √ 

3.ใหค้าํแนะนาํเกี"ยวกบัเทคนิค และขอ้มลูทางดา้นวิศวกรรมดา้นเครื"องจกัรและ
อปุกรณเ์พื"อระงบัเหตฉุกุเฉิน ไม่ใหล้กุลามต่อเนื"อง 

   Give the advice about technical, mechanical engineering and 

equipment in order to determine the strategies to response emergency 

situation. 

  √ √ √ √ 

4.จดัเตรียมทีมซ่อมบาํรุงฉกุเฉิน หรือทีมงานพิเศษที"จาํเป็นตอ้งเขา้ระงบัเหต ุเช่น 
การเขา้หยดุการรั"วไหลของสารเคมีโดยใชวิ้ธีการ fermanize 

    Set up maintenance team or specialist team to response and control 

the emergency situation such as stopping leak by fermanize method. 
 

  √ √ √ √ 

5.จดัเตรียมและจดัหาอปุกรณด์า้นวิศวกรรมที"จาํเป็นตอ้งเขา้ระงบัเหตุ 
   Prepare and provide necessary engineering equipment for emergency 

response 

√ √ √ √ √ √ 

6.รว่มในคณะทาํงานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย 

   Participate in Incident Investigation Working Team to make an 

investigation, conclusion of impact and lost 

 

√ √ √ √ √ √ 
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Ø ทีมวิศวกรซ่อมบาํรุง (Engineering) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.เขา้รายงานตวัต่อที"ปรกึษาดา้นวิศวกรรมและซ่อมบาํรุง เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน 
ที" CCR 

    Report to EM advisor at CCR when emergency situation occurred 

  √ √ √ √ 

2.ทาํหนา้ที"ใหก้ารสนบัสนนุขอ้มลูดา้นเทคนิค การออกแบบทางวิศวกรรม เพื"อ
เสนอต่อ OC, IC, EM  .ใชป้ระกอบการตดัสินใจในการวาง ยทุธศาสตรก์ารเขา้
ระงบัเหตฉุกุเฉิน 

    Support technical data, engineering design to OC, IC EM in order to 

make a decision and strategies to response. 
 

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ทีมซ่อมบาํรุง (Maintenance Team) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. แจง้รายงานตวัต่อ EM เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน และเตรียมความพรอ้มที"ตกึ
ซ่อมบาํรุง 

    Report to EM when emergency situation occurred and standby to 

response at Maintenance Building  

√ √ √ √ √ √ 

2. จดัเตรียมและจดัหา อปุกรณแ์ละเครื"องมือตามที" EM มอบหมาย 

    Prepare and provide equipments and tools as per EM’s assignment  

√ √ √ √ √ √ 

3. ประสานงานและจัดเตรียมกาํลงัพลตามที" EM มอบหมาย 

    Provide sufficient manpower as per EM’s assignment 

√ √ √ √ √ √ 

4. จดัเตรียมกาํลงัพลและอปุกรณใ์นสาํหรบั Stop Leak เมื"อมีการรอ้งขอจาก OC  
    Prepare manpower and equipment for stop leak when OC requested. 

√ √ √ √ √ √ 
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Ø ผูบ้ญัชาการสถานการณฉ์กุเฉิน (Incident Commander: IC) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้รายงานตวัต่อ ED เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน และประจาํการที" CCR  
    Report to ED and standby at CCR when emergency situation occurred 

 

  √ √ √ √ 

2. รว่มประเมินสถานการณ ์ระดบัความเสี"ยง จาํกดัผลกระทบ และ วางแผน
กาํหนดยทุธศาสตรใ์นการระงับเหตุ  

    Participate in the assessment of emergency situation, risk level, 

impact limitation and the determination of strategies to response the 

situation   

√ √ √ √ √ √ 

3.สั"งการต่อ OC ในการระงบัเหตุฉกุเฉินตามแผนยทุธศาสตรก์ารเขา้ระงบัเหตุ
ฉกุเฉิน 

    Command OC to response on emergency situation according to 

strategies plan.  

√ √ √ √ √ √ 

หมายเหตุ: ตอ้งมั"นใจว่าไดมี้การติดตามตรวจสอบสภาพแวดลอ้มโดย  
      1  PC จากจดุเกิดเหต ุ- แนวรั!ว Plant และ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

      2  Environment  Monitoring - จากแนวรั!ว Plant – Community       

 Remark: ensure that the environment is monitored 

1. PC: monitor from incident point to fence and  

2. Environment Monitoring: monitor from plant  to community 

√ √ √ √ √ √ 

4.ไดท้าํการตรวจเช็คหรือทวนสอบการสื"อสารไปยงัหน่วยงานภายนอก ดงันี ! 
       1. IEAT at EMCC 038 – 683933 or 081 – 7323485 ( Hot line ) 

       2. WHA at WHA-ECC  038  - 683960 or 089 - 0953603 

       3. MCLS ASIA ( Control room ) 038 – 918277  

    

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

5. ประสานงานและสนบัสนนุตามขอ้เรียกรอ้งจาก OC เช่น การสนบัสนนุกาํลงั
พล รถพยาบาล ทีมพยาบาล ทีมงานพิเศษที"จาํเป็นตอ้งเขา้ระงบัเหต ุเช่น การ
เขา้หยดุการรั"วไหลของสารเคมีโดยใชวิ้ธีการ fermanize เป็นตน้ 

    Coordinate and support as required by OC on manpower, ambulance,  
specialist , for example, a case of stopping chemical leak by 

fermanize method. 

√ √ √ √ √ √ 
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6.ใหค้าํปรกึษา แนะนาํแก่ ED เกี"ยวกบัเทคนิคกระบวนการผลิต เครื"องจกัรและ
อปุกรณเ์พื"อระงบัเหตฉุกุเฉิน ไม่ใหล้กุลามต่อเนื"อง 

Give advice about technical process, machine and equipment in 

order to make a decision on stopping the emergency situation. 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

7. ประเมินสถานการณ ์และ ประสิทธิภาพของการระงบัสถานการณฉ์กุเฉินใน
ภาพรวมเสนอต่อ ED 

Assess the situation and efficiency of emergency response to ED   

  √ √ √ √ 

8.  ประเมินเหตกุารณแ์ละสภาพแวดลอ้ม เพื"อเสนอขอ้มลูประกอบการตดัสินใจ
ของ ED ในการประกาศยกเลิกภาวะฉกุเฉิน 

     Assess the situation and environment then propose to ED in order to  

make a decision in terminating emergency situation   

  √ √ √ √ 

9. รว่มในคณะทาํงานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย 

    Act as a member of incident investigation working team to investigate, 

make a conclusion and lost of incident 

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ผูส้ั"งการ ณ จุดเกิดเหต ุ(On-scene Commander: OC) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. มีหนา้ที"ยืนยนัการเกิดเหต ุไดแ้ก่ 

Be on duty and check at incident area such as: 
      

1.1 สั"งการให ้inspector ตรวจสอบหนา้งาน พรอ้มรายงานสถานการณ ์
(ปริมาณสารเคมี ทิศทางลม) 
Command “Plant Inspector” to check at incident area and report 

the situation (chemical concentration, wind direction)  

√ √ √ √ √ √ 

1.2 รบัทราบขอ้มลูจดุเกิดเหต ุและประเภทของสถานการณ ์เช่น ไฟไหม ้
สารเคมีรั"วไหล และปริมาณการรั"วไหล เป็นตน้ 

√ √ √ √ √ √ 
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Receive information of incident and type of emergency situation 

e.g. fire or chemical leakage etc.   
 

 

 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.3  แจง้ผูเ้กี"ยวขอ้งใหเ้ตรียมพรอ้มและใชวิ้ทยสื"อสารช่อง 10 เช่น ทีม
ดบัเพลิง NPC S&E , Boardman เป็นตน้ 

 Inform related persons to prepare and communicate with NPC 

S&E fire brigades team, Boardman etc. via  walkie-talkie on 

Channel 10   

  √ √ √ √ 

2. ประเมินสถานการณ ์ระดบัความรุนแรง 

    Assess the emergency situation and severity     

      

2.1 ในกรณีเป็นสถานการณท์ี"ไม่มีผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังานขา้งเคียง 
(สถานการณฉ์กุเฉิน ระดบั 0) 

In case that it has no impact to worker or nearby company 

(Emergency Level 0) 

      

2.1.1 กรณีพบผูบ้าดเจ็บ จะตอ้งช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บ ออกจากพื!นที"
เสี"ยงไปยงัพื!นที"ปลอดภยั  และประสานงาน ที" Radio man เพื"อ
นาํส่งผูบ้าดเจ็บที"จาํเป็นตอ้งเขา้รบัการรกัษาในโรงพยาบาล 

In the case that there is an injured person or patient, move 

the patient to safe area and contact to Radioman to 

transfer the patient to hospital. 

√ √ √ √ √ √ 

2.1.2 จดัตั!งจดุบญัชาการ ขึ !นภายในบริเวณที"ปลอดภยั 

Set the command point in safe area 

√ √ √ √ √ √ 

2.1.3 ใหด้าํเนินการวางแผนเขา้ระงบัเหตุ 
Plan and command to response on emergency situation       

√ √ √ √ √ √ 

2.1.4 ตรวจสอบความพรอ้มของทีมตอบโตส้ถานการณฉ์กุเฉิน 

To re-check and make sure emergency response teams 

available to response    

√ √ √ √ √ √ 
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2.1.5 สั"งการตดัแยกระบบที"เกี"ยวขอ้ง เช่น ระบบไฟฟ้า เป็นตน้ 

Isolate the systems such as electrical system etc 

√ √ √ √ √ √ 

2.1.6 รายงานต่อ IC เพื"อยืนยนัการเขา้ระงบัเหตุ 
Report to IC about the response to emergency situation 

√ √ √ √ √ √ 

2.1.7 สั"งทีมตอบโตภ้าวะฉกุเฉินเขา้ระงบัเหตุ 
Instruct the emergency response team to response      
emergency situation 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผดิชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

2.1.8 ตรวจสอบการปิดระบบระบายนํ!าเพื"อป้องกนันํ!าหรือสารเคมี
ปนเปื!อนจากการเขา้ระงบัเหตุไหลออกสู่ภายนอก 

Ensure that the drainage system is closed in order to  

prevent the chemical contamination to outside. 

√ √ √ √ √ √ 

2.1.9 สั"งการให ้Plant Inspector ตรวจสอบปริมาณสารเคมีที"ทิศทาง
ใตล้มโดยรอบพื!นที"เกิดเหตไุม่ใหมี้ผลกระทบต่อพื!นที"ใกลเ้คียง 

Command “Plant Inspector” to check chemical 

concentration around incident area, especially in leeward 

direction to prevent the impact to nearby area  

√ √ √ √ √ √ 

2.1.10 ประสานงานกบัหน่วยงานความปลอดภยัฯ เพื"อตรวจสอบ
ผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้ม 

Coordinate with SS section to measure and monitor  

environment impact 

√ √ √ √ √ √ 

2.2 เหตกุารณมี์แนวโนม้ลกุลามและส่งผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังาน  
(ภาวะฉกุเฉินระดบั 1) 
Emergency situation has potential to expand and impact to 

worker (Emergency Level 1) 

√ √ √ √ √ √ 

2.2.1 กรณีพบผูบ้าดเจ็บ จะตอ้งช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บออกจากพื!นที" 
เสี"ยงไปยงัพื!นที"ปลอดภยั และประสานงานที" Radio man  

เพื"อนาํส่งผูบ้าดเจ็บที"จาํเป็นตอ้งเขา้รบัการรกัษาใน 

โรงพยาบาล 

In the case that there is an injured person or patient,   

move the patient to safe area and contact Radioman  

to transfer patient to hospital. 

√ √ √ √ √ √ 
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2.2.2 รายงานสถานการณต่์อ IC เพื"อยืนยนัการยกระดบัภาวะ 

ฉกุเฉิน ระดบั 1 

Report situation to IC to level up the situation to 

Emergency Level 1 

√ √ √ √ √ √ 

2.2.3 มอบหมายให ้Boardman ประกาศภาวะฉกุเฉินระดบั 
Assing Boardman to make an announcement of 
Emergency Level 1 

√ √ √ √ √ √ 

2.2.4 จดัตั!งจดุบญัชาการ ขึ !นภายในบริเวณที"ปลอดภยั 

Set the command point in safe area 

√ √ √ √ √ √ 

หนา้ที" 
Role 

ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

2.2.5 สั"งการการตดัแยกระบบที"เกี"ยวขอ้ง 

Isolate the related system  
√ √ √ √ √ √ 

2.2.6 สั"งทีมตอบโตภ้าวะฉกุเฉินเขา้ระงบัเหตุ 
Command the emergency response team to response 

at incident area 

√ √ √ √ √ √ 

2.2.7 ตรวจสอบการปิดระบบระบายนํ!าเพื"อป้องกนันํ!าหรือสารเคมี
ปนเปื!อนจากการเขา้ระงบัเหต ุ ไหลออกสู่ภายนอก 

Ensure the the drainage system is closed to prevent 

the chemical leak flow to outside. 

√ √ √ √ √ √ 

2.2.8 สั"งการให ้Plant Inspector ตรวจสอบปริมาณสารเคมีที"
ทิศทางใตล้ม จากจดุเกิดเหต ุถึง แนวรั!ว Plant ไม่ใหมี้
ผลกระทบต่อพื!นที"ใกลเ้คียง 

Command “Plan Inspector” to measure the chemical 

concentration around incident area at leeward 

direction 

√ √ √ √ √ √ 

2.2.9 สั"งการให ้Envi. Monitoring ตรวจสอบปริมาณสารเคมีที"
ทิศทางใตล้ม จากแนวรั!ว Plant ถึง ชมุชน ไม่ใหมี้ผลกระทบ
ต่อพื!นที"ใกลเ้คียง 

Command “Environment Monitoring Team” to measure 

and monitor the chemical concentration at downwind 

direction from plant’s fence to community   

ทิศทางลมจากใตไ้ปเหนือ : โรงพยาบาลมาบตาพดุ, โรงเรียน
วดัมาบชะลดู, ชมุชนมาบชะลดู 

√ √ √ √ √ √ 
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Wind direction from South to North: Maptaphut 

Hospital, Wat-Map Chalood School, Map Chalood 

Community. 
ทิศทางลมจากเหนือไปใต ้: MCLS ASIA, SUS, เอสแอนด์
แอล, สยาม มิตซุย, เช่วเฉิน และ ชมุชนเต็งรงั 

Wind direction from North to South:  MCLS ASIA, SUS 
S&L, SIAM MITSUI, Quechen and Tengrung 

Community. 
 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

ทิศทางลมจากใตไ้ปเหนือ : โรงพยาบาลมาบตาพดุ, โรงเรียน
วดัมาบชะลดู, ชมุชนมาบชะลดู 

Wind direction from South to North: Maptaphut 

Hospital, Wat-Map Chalood School, Map Chalood 

Community. 

√ √ √ √ √ √ 

3. มีหนา้ที"รบัผิดชอบเป็น OC และรกัษาการแทน IC และ ED กรณีที"มีการเกิดเหตุ
ฉกุเฉินในช่วงนอกระยะเวลาทาํงานปกติและรายงานต่อ Duty Rota Manager 
ในการสั"งการสงูสดุในการระงบัเหตฉุุกเฉิน จนกว่า IC และ ED จะเขา้ประจาํ
พื!นที" 
OC shall act and command as IC and ED if the emergency situation 

was occurred out of normal office time and report to Duty Rota 

Manager untill IC and ED arrive and on his/her duty at incident area 

√ √ √ √ √ √ 

4. ประเมินสถานการณ ์ ระดบัความรุนแรง และรายงานสถานการณพ์รอ้มทั!ง
ปรกึษา IC เพื"อยกระดบัภาวะฉกุเฉินเป็นระดบั 2 และ 3 ในกรณีที"เหตกุารณ์
ลกุลาม 

Assess situation, risk level and report to IC whether it is required to 

level up the situation to Emergency Level 2 and 3.  
 

   √ √ √ 

หมายเหต/ุ Remark: 
4.1 สถานการณฉ์กุเฉินระดบั 2 หมายถึง เป็นสถานการณฉ์กุเฉินที"เกิดขึ !นแลว้

ไม่สามารถควบคมุ จดัการไดโ้ดยบุคลากร อปุกรณ ์เครื"องมือที"มีอยู่ที"มีอยู่
ในพื!นที" ในขณะเกิดเหตฉุกุเฉิน ตอ้งรอ้งขอทรพัยากรจากภายนอกเขา้มา

   √   
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ช่วยเหลือ ซึ"งอยู่ในขอบเขตความรบัผิดชอบของทีมจากการนิคมเหมราช
ตะวนัออก (มาบตาพดุ), เทศบาลเมืองมาบตาพุด 

     Emergency Level 2 means the emergency situation that could not 

and manage by only the Company’s personal, equipment or 

resources. It has to require the additional support on resources 

and command power from local government agencies under the 

responsible of HEIE, Maptaphut Municipality 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

4.2 ระดบัที" 3 หมายถึง สถานการณฉ์กุเฉินที"รุนแรงส่งผลกระทบโรงงาน
ขา้งเคียงและ/หรือชมุชน ตอ้งการความช่วยเหลือดา้นทรพัยากร และ
อาํนาจการสั"งการจากหน่วยงานราชการในระดบัจงัหวดั 

Emergency Level 3 means the emergency situation that has 

more severity and can cause the impact to nearby plants or 

communities. It has to require the additional support on 
resources and command power from Provincial Government 

agencies.  

    √  

4.3 ระดบัที" 4 (Level 4) เป็นภาวะฉกุเฉินระดบั 1 หรือ 2 หรือ 3 ที"ขยายตวั 
หรือภาวะฉกุเฉินที"เกิดขึ !นในระดบัรุนแรงมากที"สดุ องคก์รไม่สามารถ
ดาํเนินการควบคมุเหตกุารณใ์หจ้าํกัดอยู่ในบริเวณได ้เหตกุารณมี์การ
ลกุลามจนตอ้งการกาํลงัสนบัสนนุจากต่างประเทศ หรืออาํนาจการ
ตดัสินใจจากภายนอกในระดบัประเทศ  
Emergency level 4 means the emergency situation that more 

severity than Emergency Level 1, 2 or 3. The Company could not 

control the incident within the limited area and impact to outside. 
It has to require the additional support on resources from outside 

countries or command power from outside agency in the national 

level 

     √ 

5.   มีหนา้ที"รว่มประสานงานและสั"งการกบัทีมหน่วยงานภายนอก ในกรณีที"
ยกระดบัความรุนแรงเป็นระดบั 2 , 3 และ  4 

   √ √ √ 
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      Coordinate and command with external fire brigade team in the 

situation was leveled up to Emergency Level 2, 3 and 4    
6.   ยืนยนัสถานการณต่์อ IC เพื"อประกาศยกเลิกภาวะฉกุเฉิน 

       Check and confirm the situation to IC to terminate the emergency 

situation   

   √ √ √ 

7. รว่มในคณะทาํงานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย Participate investigation with incident investigation 

team and make a conclusion of impact and lost 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

 

Ø ทีมดบัเพลิงของ NPC S&E (NPC S&E Fire Brigade Team) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เตรียมความพรอ้มบคุลากร อปุกรณ ์และรถดบัเพลิงสาํหรบัการตอบโตภ้าวะ
ฉกุเฉิน 

Prepare the personnel, equipment and fire truck to be ready to  

response on emergency situation 

√ √ √ √ √ √ 

5. เขา้รายงานตวัต่อ OC ณ จดุเกิดเหตุ 
Standby and report  to OC at incident area 

√ √ √ √ √ √ 

6. ดาํเนินการตามคาํสั"งของ OC   

Follow OC’s command  

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ทีมปฏิบติัการควบคมุกระบวนการผลิต (Process Control: PC) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.  แจง้ทีมดบัเพลิง NPC S& E ประจาํบริษัทฯ รวมทั!งประสานงานแจง้ MT, EE, 
IE ประจาํกะ และสายบงัคบับญัชา 

      Inform the situation to NPC S&E Fire Brigade team include MT, EE IE  
and supervisor 

√ √ √ √ √ √ 

2.  ประกาศแจง้ภาวะฉกุเฉิน ตามคาํสั"ง OC 

     Announce the emergency situation following to OC’s command 

  √ √ √ √ 
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3. ทาํการสื"อสารแจง้เหตฉุกุเฉินไปยงัหน่วยงานภายนอกและบนัทึกลงใน
แบบฟอรม์การแจง้เหตฉุกุเฉิน ดงันี ! 

      1. IEAT at EMCC 038 – 683933 or 081 – 7323485 ( Hot line ) 

       2. WHA at WHA-ECC  038  - 683960 or 089 - 0953603 

       3. MCLS ASIA ( Control room ) 038 – 918277  

 

  

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

4.  เมื"อเกิดสถานการณฉ์กุเฉิน หา้มใชโ้ทรศพัทเ์บอรฉ์กุเฉิน สาํหรบัการติดต่องาน
อื"นๆ ยกเวน้ การประสานงานเหตฉุกุเฉินเท่านั!น 

    In case of emergency, use the telephone to communicate about  

emergency situation only  

√ √ √ √ √ √ 

       

5.  ปฏิบติัตามคาํสั"งจาก OC ในการตดัแยกระบบ อุปกรณ ์หรือกระบวนการผลิต 

      Following OC’s command to isolate the system, equipment or process 

√ √ √ √ √ √ 

6.  ประสานงานรอ้งขอบุคลากรในการปฏิบติังานเพิ"มเติมในกรณีที"จาํเป็น เช่น ทีม 
Safety , Maintenance , Operation AN หรือ MM 

      Contact and request for manpower support from Safety, Maintenance, 

AN or MM Operation Team, etc. if required  

√ √ √ √ √ √ 

7. ประกาศแจง้ใหผู้ท้ี"ปฏิบติังานในพื!นที"ทราบดว้ยวิทยสืุ"อสาร หรือ PA/GA ตาม
คาํสั"งของ OC 

     Notify the situation to workers in incident area by walkie-talkie or PA/GA 

system follow to OC’s command  

 

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ทีมดบัเพลิงของฝ่ายผลิต (Production Fire Brigade) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.   เตรียมความพรอ้มบคุลากร อปุกรณ ์สาํหรบัการตอบโตภ้าวะฉกุเฉิน 

       Prepare the personnel and equipment to be ready for emergency 

response 

√ √ √ √ √ √ 

2.    เขา้รายงานตวัต่อ OC ณ จุดเกิดเหตุ 
        Standby and report to OC at incident area 

√ √ √ √ √ √ 

3.    ดาํเนินการตามคาํสั"งของ OC 

       Act following OC’s command 

√ √ √ √ √ √ 
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Ø  ช่างไฟฟ้าเทคนิค (Electrical Technician) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. รบัทราบการเกิดเหตแุละเตรียมพรอ้มการเขา้ตดักระแสไฟฟ้า ตามคาํสั"งของ 
OC หรือ EM 

Standby to isolate the electrical system following to OC or EM’s 

command 

√ √ √ √ √ √ 

2.   แจง้รายงานกลบัต่อ OC หลงัจากการตดักระแสไฟฟ้าเรียบรอ้ยแลว้ 

      Report to OC after isolated the system completely 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ø ทีมควบคมุเครื"องสบูนํ!าดบัเพลิง (Fire Pump Operator) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.  รบัทราบการเกิดเหตแุละไปเตรียมพรอ้มที"สถานี Fire pump 

Standby at Fire Pump Station  
√ √ √ √ √ √ 

2.  สวมใส่อปุกรณป้์องกนัอนัตรายส่วนบคุคลใหเ้หมาะสมต่อสถานการณ์ 
     Wear appropriate PPE  

√ √ √ √ √ √ 

3.  แจง้รายงานกลบัต่อ OC หลงัจากเขา้ประจาํการที"สถานี Fire Pump 

      Report OC after arrived fire pump station 

√ √ √ √ √ √ 

4.  ควบคุม ดแูล การทาํงานของ Fire  Pump พรอ้มทั!งแจง้ประสานงานต่อ OC ใน
กรณีที"พบว่า Fire Pump ขดัขอ้งหรือปริมาณเชื!อเพลิงลดนอ้ยกว่า 50% 

    Operate fire pump and report to OC immediately if any trouble of fire 

pump or fuel decreasing less than 50%    
 

√ √ √ √ √ √ 
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Ø  ทีมตรวจพื !นที"จุดเกิดเหต ุ(Plant Inspector) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้ตรวจสอบพื!นที"เพื"อยืนยนัสถานการณต่์อ OC และ รายงานรายละเอียด
ของเหตกุารณโ์ดยเบื!องตน้ 

Inspect and monitor at incident area then report primary 

information to OC.    

√ √ √ √ √ √ 

2. ตรวจสอบและรายงานทิศทางลมในขณะนั!น และรายงานต่อ OC 

Check and report the current wind direction to OC 

√ √ √ √ √ √ 

3. ตรวจสอบสภาพอากาศที"ตรวจวดัในบริเวณจุดเกิดเหต ุและโดยรอบจดุเกิด
เหต ุโดยอยู่ในจดุที"ปลอดภยัและเหนือลม 

Check the weather condition at and around incident area from the 

safe point and in upwind direction   

√ √ √ √ √ √ 

4. ไม่เขา้พื!นที"ปฏิบติังานโดยไม่ไดร้บัคาํสั"งจาก OC หรืออปุกรณป้์องกนั
อนัตรายส่วนบคุคลไม่ครบถว้นและสภาพไม่สมบูรณ์ 
Do not entry into the area without the assignment from OC, or 

health condition is not good, or without appropriate PPE 

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ทีมจดบนัทกึเหตกุารณ ์(Crisis Log) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้รายงานตวัต่อ Process Control - บอรด์แมน (PC) เมื"อมีสถานการณ์
ฉกุเฉิน ที" CCR 

Report to Process Control (PC) at CCR  when emergency situation 

occurred  

  √ √ √ √ 

2.  จดบนัทึกเวลา เหตกุารณ ์ขั!นตอนการสั"งการณ ์โดยลาํดบั จนกระทั"งประกาศ
ยกเลิกภาวะฉกุเฉิน 

       Record the time, situation, step of command by sequence until the 

announcement of emergency situation termination. 

  √ √ √ √ 

3.   สรุปขอ้มลู ลาํดบัเหตกุารณร์ว่มกบั Communication Recorder ของทีม 
SSHE ที"หอ้ง ECC (หลงัสถานการณสิ์ !นสดุ)  

  √ √ √ √ 
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      Summarize the sequence of situation with SSHE-Communication 

Recorder Team at ECC (after the situation has been terminated and 

back to normal) 
 

Ø ทีม Radioman   

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. ส่ง SMS ใหก้บัพนกังาน PTTAC กลุ่มผงัการสื"อสาร และ Duty Rota กรณีเกิด
เหตฉุกุเฉิน  
Send Short Text Message (SMS) to PTTAC staffs and Duty Rota case 

of Emergency  

√ √ √ √ √ √ 

2.  โทรแจง้ Duty Rota Team ที"เขา้เวรประจาํสปัดาหห์ลงัส่ง SMS  
      Call to Duty Rota after sent SMS   

√ √ √ √ √ √ 

3.    แจง้ พยาบาล โทร. 4846 เพื"อเตรียมความพรอ้มกรณีเกิดเหต ุและแจง้
พยาบาลกรณีมีผูป้ระสบเหตุ 

       Call to nurse at internal number 4846 for standby or in case of injured 

person. 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

4. แจง้สถานการณ ์ไปยงั NPC-ECC เพื"อให ้NPC-ECC ประสานงานต่อในส่วน
ราชการที"เกี"ยวขอ้ง 

Inform the emergency situation to NPC-ECC for contacting to related 

government agencies.  

  √ √ √ √ 

5. เรียกกาํลงัสนบัสนนุจากหน่วยงานภายนอก ตามคาํสั"งของ OC หรือ MC 

Call support team from external agency following to OC or MC’s 

command 

  √ √ √ √ 

 

Ø ทีมตอบโตส้ารเคมี (Chemical Attack Team) 

หนา้ที" 
 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 
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Role Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.  เขา้รายงานตวัต่อ OC เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน ที"จดุเกิดเหตุ 
     Report to OC and standby for command post when emergency 

situation occurred 

√ √ √ √ √ √ 

2. เตรียมความพรอ้มของอปุกรณห์ยดุการรั"วไหล และอปุกรณป้์องกนัอนัตรายส่วน
บคุคล 

Prepare the readiness of equipments and PPE used for leakage 

stopping 

√ √ √ √ √ √ 

3.  เขา้ตดัระบบที"เกิดการรั"วไหลหรือหยดุการรั"วไหลภายใตค้าํสั"งของ OC 

     Isolate leaked system or stop leak following to OC’s command 

 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ø หน่วยสนบัสนนุ (Support Team) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. ทีมสนบัสนนุ คือ ทีมที"ไม่ไดเ้กิดเหตฉุุกเฉิน เช่น AN เกิดไฟไหม ้MM ตอ้งทาํ
หนา้ที"เป็นทมุสนบัสนนุ 

Support team is un-affected team , for example, fire has occurred at  

AN area, support team is MM occur fire 

√ √ √ √ √ √ 

2.  คอยใหค้วามช่วยเหลือตามการรอ้งขอของ OC หรือ Board Man 

     Give a support according to OC or Board Man’s request 

 

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ผูป้ระสานและที"ปรกึษาสถานการณฉ์กุเฉิน (Mutual Aid Coordinator: MC) 
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หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เขา้รายงานตวัต่อ ED เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน ที" ECC 

    Report to ED at ECC when emergency situation occurred 

  √ √ √ √ 

2. เป็นผูมี้หนา้ที"บญัชาการและติดต่อประสานงานทีมงานที"อยู่ใตบ้งัคบับญัชาดงันี ! 
    Act as a person who command and contact with teams under 

supervision which are: 

2.1 ทีมความปลอดภยัฯ SHE Team  

2.1.1     ความปลอดภยัในกระบวนการผลิต Safety Process   

2.1.2 ตรวจวดัสิ"งแวดลอ้ม Environment Monitoring 

2.1.3 ECC Recorder  

2.2 ทีมสนบัสนนุทั"วไป General support team  

2.3 ทีมตรวจนบั Head Count Team 

2.3.1 ผูน้าํอพยพและตรวจนบัประจาํพื!นที" Area Warden 

2.4 ทีมรกัษาความปลอดภยั Security Team  

2.4.1 ผูน้าํทางเขา้พื!นที"เกิดเหต ุFire Runner 

 

  √ √ √ √ 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

3.  ใหค้าํปรกึษา/แนะนาํแก่ ED และ OC ถึงขอ้มลูที"จาํเป็นในการระงบัเหตฉุกุเฉิน 
และประเมินผลกระทบต่อสขุภาพ สิ"งแวดลอ้มและชมุชน เช่น ขอ้มลูดา้น 
Technical, Pre-Emergency Plan , MSDS เป็นตน้ 

    Give necessary information or advice on technical data, Pre-emergency 

plan, MSDS, etc. to ED and OC in order to response on emergency and 

assess the impact to health, environment, and community    

  √ √ √ √ 

4. ประสานงานและขอกาํลงัสนบัสนนุจากหน่วยงานภายนอก  
Contact and request support team from external agencies  

โรงพยาบาลกรุงเทพ ระยอง กรณีมีผูไ้ดร้บับาดเจ็บ 

Bangkok Rayong Hospital in the case of injured person   

ทีมช่วยเหลือจาก NPC S&E  

NPC S&E Rescue team 

  √ √ √ √ 
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การนิคมอตุสาหกรรม 

IEAT 

เทศบาลมาบตาพตุ 

Map Ta Phut Municipality  

5.  สอบถาม HC ถึงจาํนวนรวมผูอ้พยพ รายชื"อผูส้ญูหาย และผูท้ีไดร้บับาดเจ็บ 

     In case of evacuation, check and confirm with Head Count (HC) about, 

missing person and injured person  

  √ √ √ √ 

6. สั"งการให ้GS จดัหาอาหาร เครื"องดื"ม ยานพาหนะ (เมื"อมีการรอ้งขอ) 
   Command GS to provide food, drink, vehicle (if requested) 

  √ √ √ √ 

7.  สั"งการให ้Security การรกัษาความปลอดภยับริเวณโดย ทางเขา้-ออก  
    Command Security to monitor security condition at around and entry –

exit gate. 

  √ √ √ √ 

8. สั"งการให ้Process และ Env. ดาํเนินการตรวจสอบความปลอดภยัและ
สิ"งแวดลอ้ม 

Command Process and Environment Monitoring Team to monitor 

safety and environment concerns.  

  √ √ √ √ 

9. สั"งการให ้ECC Communication Recorder บนัทึกรายละเอียดเหตกุารณเ์ป็น
ระยะๆ 

    Command ECC Communication Recorder to record emergency 

situation 

  √ √ √ √ 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

10. รว่มในคณะทาํงานในการดาํเนินการสอบสวนอบุติัเหต ุพรอ้มสรุปผลกระทบ
และความเสียหาย 

Participate with with Incident Investigation Team to investigate and 

make a conclusion of impact and lost 

 

  √ √ √ √ 

 

Ø ทีมความปลอดภยัและสิ"งแวดลอ้ม (Safety, Health & Environment Team: SHE) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. Process Safety:       
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1.  เขา้รายงานตวัต่อ OC เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉินที"จดุเกิดเหตุ พรอ้มอุปกรณ์
อปุกรณป้์องกนัอนัตรายส่วนบุคคลครบถว้นและเครื"องมือตรวจวดัปริมาณความ
เขม้ขน้ของสารเคมี 

    Report to OC at incident area. Equip PPE and gas detector 
appropriately..  

  √ √ √ √ 

2. ใหค้าํปรกึษา/แนะนาํแก่ OC ถึงขอ้มลูที"จาํเป็นในการระงบัเหตฉุกุเฉิน และ
ประเมินผลกระทบต่อสขุภาพ สิ"งแวดลอ้มและชมุชน เช่น ขอ้มลูดา้น 
Technical, Pre-Emergency Plan , MSDS 

    Give necessary information and suggestion to OC for emergency 

response. e.g. technical data, Pre-emergency plan, MSDS. Assess the 

impact to health, environment , and communities    

  √ √ √ √ 

2. Environment:       

1.  เขา้รายงานตวัต่อ MC พรอ้มอปุกรณอ์ปุกรณป้์องกนัอนัตรายส่วนบคุคล
ครบถว้นและเครื"องมือตรวจวดัปริมาณความเขม้ขน้ของสารเคมี เมื"อมี
สถานการณฉ์กุเฉิน ที" ECC 

    Report to MC at ECC when emergency situation occurred. Prepare and 

equip suitable PPE with gas detector. 
 

√ √ √ √ √ √ 

 

 

หนา้ที" 
Role 

ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

2.   ทาํการตรวจวดัปริมาณความเขม้ขน้ของสารเคมีในอากาศ ณ พื!นที"ใน/นอก
โรงงานในทิศทางที"มีแนวโนม้ส่งผลกระทบต่อชมุชน ตามคาํสั"งของ MC 

Measure the chemical concentration at inside/ outside the plant on the 

direction that has a possibility of impact to community as MC’s 

command    

   ทิศทางลมจากใตไ้ปเหนือ : โรงพยาบาลมาบตาพดุ, โรงเรียนวดัมาบชะลดู, 
ชมุชนมาบชะลดู  

   Wind direction south to north: Map Chalood Hospital, Wat- Map 

Chalood School, and Map Chalood Community 

  ทิศทางลมจากเหนือไปใต ้: MCLS  ASIA, SYS, ชมุชนเต็งรงั  
   Wind direction north – South:  MCLS  ASIA, SUS, Tengrang Community 

√ √ √ √ √ √ 
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3.  เฝา้ระวงัผลกระทบ และการระบายสารเคมี หรือ สารปนเปื!อนผ่านระบบราง
ระบายนํ!าออกนอกโรงงาน 

    Monitor the influence of chemical drainage or waste contamination at 

water gutter not to be released outside the plant. 

√ √ √ √ √ √ 

4. รายงานผลการตรวจวดัต่อ MC 

      Report the measurement result to MC 

√ √ √ √ √ √ 

5. จดัอปุกรณส์นบัสนนุในการจดัตั!ง Safe Zone และอปุกรณก์ั!นพื!นที"ในการ
เปลี"ยนชดุของผูบ้าดเจ็บ เป็นตน้  
To provide sign of “safety Zone” and partition for changing clothes 

  √ √ √ √ 

6. ในกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน ใหต้รวจวดัแนวรั"ว และเฝา้ระวงัโดยอปุกรณต์รวจวดั 

In case of emergency , measurement near fence and monitoring 

√ √ √ √ √ √ 

7. ในกรณีไดก้ลิ"น ใหแ้จง้หน่วยงาน CQ โดยตรง 

In case receive smell inform it to CQ immediately 

√ √ √ √ √ √ 

8. ในกรณีไดร้บัแจง้กลิ"นสารเคมีใดๆหน่วยงาน CQ ตอ้งแจง้ MCLS ASIA 

โดยตรง 

In case receive smell information even gas detection is low , CQ will 

inform to MCLS ASIA for smell immediately 

√ √ √ √ √ √ 

3. ECC Communication Recorder:       

1.  เขา้รายงานตวัต่อ MC  เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน ที" ECC 

Report to MC at ECC when emergency situation occurred 

  √ √ √ √ 

2.  บนัทึกเวลา เหตกุารณ ์ขั!นตอนการสั"งการณ ์โดยลาํดบั จนกระทั"งประกาศ
ยกเลิกภาวะฉกุเฉิน 

    Record time, event log, and step of command sequentially until 

emergency situation was terminated 

  √ √ √ √ 

3.  เมื"อยกเลิกภาวะฉกุเฉิน ใหท้าํการสรุปขอ้มลูและทวนสอบลาํดบัเหตกุารณ์
รว่มกบั Crisis Log 

    Summarize and review the event log with Crisis Log, when emergency 

situation was terminated  

  √ √ √ √ 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

4. Security:       
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1. ทาํการปิดประตเูขา้-ออกทนัที เมื"อไดย้ินเสียงสญัญาณภาวะฉกุเฉิน 

    Close main gate immediately when emergency siren sounded  
  √ √ √ √ 

2. หา้มมิใหบ้คุคลเขา้-ออก เวน้แต่บุคคลเหล่านั!นอยู่ในทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 
หรือไดร้บัการอนญุาตจาก ED หรือ OC 

    Not allow the entrance of any person except emergency response team 

or the person assigned by ED or OC  

  √ √ √ √ 

3. รายงานตวัต่อผูบ้งัคบับญัชา (PTTAC)   เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉินอื"นๆ โดยใช้
วิทยสืุ"อสาร ช่อง 7 

    Report to supervisor (PTTAC) by walkie-talkie channel 7 if another 

emergency situation occurred.  

  √ √ √ √ 

4.  เฝา้ติดตามการสื"อสารผ่านทางช่องสญัญาณฉกุเฉิน 7 

     Keep following the communication of emergency situation via walkie-
talkie channel 7. 

  √ √ √ √ 

5.  เฝา้ติดตามและป้องกนัสื"อมวลชนเขา้พื!นที"เพื"อทาํข่าว และแจง้ให ้CCT Team 

รบัทราบ   
Keep following the situation and not allow the journalist to enter into the 
site area. Inform CCT Team if  

  √ √ √ √ 

9. ติดต่อหน่วยงานภายนอกเพื"อขอรถพยาบาล 

Contact with external agency for request ambulance 

  √ √ √ √ 

10. ประสานงาน CA เพื"อแจง้กรณีมีการประกาศยกระดบัภาวะฉกุเฉินหรือ
ยกระดบั 

Inform CA when announce emergency situation or level up 

  √ √ √ √ 

11. ประสานงานกบัเจา้หนา้ที"ตาํรวจในการปิดกั!นถนนดา้นนอก ตามความ
จาํเป็น 

Give a coordination to police for blocking the public road as needed  

  √ √ √ √ 

12. ตรวจสอบนับจาํนวนบคุคลที"จดุรวมพลป้อม รปภ ประต ู1 และ 2, ทวน
สอบจาํนวนระหว่าง ป้อม 1 และป้อม 2 

Check and count evacuee at assembly point no. 1 and no. 2 (main gate) 
and cross check the number of evacuee between main gate  no. 1 and no. 
2 again 

  √ √ √ √ 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 
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13. ตรวจสอบนับจาํนวนบคุคลที"จดุรวมพลป้อม รปภ ประต ู1 และ 2, ทวนสอบ
จาํนวนระหว่าง ป้อม 1 และป้อม 2 

    Check and count evacuee at assembly point no. 1 and no. 2 (main 

gate), and cross check the number of evacuee between main gate no. 1 

and no. 2 again 

  √ √ √ √ 

14. ประสานงานแจง้กบั Head Count เพื"อตรวจสอบและรายงานจาํนวน
พนกังาน ผูร้บัเหมา หรือผูม้าติดต่อ ฯลฯ  
    Give a coordination and report to Head Count after checking the 

number of contractors and visitors 

  √ √ √ √ 

9.  จดัใหมี้เจา้หนา้ที"รกัษาความปลอดภยัเคลื"อนที"เรว็เพื"อพรอ้มสาํหรบัการเปิด
ประตฉูกุเฉินเมื"อมีความตอ้งการ 

    Provide security counter attack to open emergency door when required    

  √ √ √ √ 

10.  เรียกเจา้หนา้ที"รกัษาความปลอดภยั เขา้รายงานตวัเพิ"มเติม ตามความจาํเป็น 

       Call security support team if necessary        
  √ √ √ √ 

11. ประสานงานกบั Security Leader ในการขออนญุาตทีมสนบัสนนุจาก
หน่วยงานภายนอกเขา้พื!นที" พรอ้มทั!งจดัเตรียมอปุกรณสื์"อสารสาํหรบัทีม
สนบัสนนุ 

      Contact and ask a permission from Security Leader to let external 

support team go into the area and prepare the communication device 

for support team 

  √ √ √ √ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 
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Fire Runner       

1.   กาํหนดใหเ้จา้หนา้ที"รกัษาความปลอดภยัที"ผ่านการอบรม และมีความรู้
เกี"ยวกบัพื!นที"การผลิตเป็นอย่างดี ทาํหนา้ที" Fire Runner 

       One of security guard will be assigned as Fire Runner. He/she must 

be trained and know well about the process area   

  √ √ √ √ 

2.   Fire Runner มีหนา้ที"จดัสรรวิทยสืุ"อสารใหก้บัทีมสนบัสนนุจากหน่วยงาน
ภายนอก 

      Fire Runner shall provide communication device (walkie-talkie) to 
external support team 

  √ √ √ √ 

3.    Fire Runner มีหนา้ที"นาํทางรถสนบัสนนุจากหน่วยงานภายนอกเขา้ไปจดุสั"ง
การ และนาํเขา้รายงานตวักบั OC 

Fire Runner shall explain and guide the route to command point 

inside the plant to the driver of external support team’s vehicle and 

report to OC 

  √ √ √ √ 

 

Ø ทีมตรวจนบั (Head Count: HC) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.  เขา้รายงานตวัต่อ MC  เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน ที" ECC 

     Report to MC at ECC when emergency situation occurred 

  √ √ √ √ 

2.  เรียก Area Warden และ ทีมสนบัสนนุ เขา้ประจาํพื!นที"รบัผิดชอบ และ
ติดต่อสื"อสารที"ช่อง 7   จดุรวมพลมีดงันี ! 
Call Area Warden and support team to standby at responsible area. 

Use communication channel no.7. The assembly points are as below: 

   2.1 ป้อม รปภ. ประต ู1, Security Guard at Main gate no. 1 

   2.2 อาคารสาํนกังาน RYA2,  Admin Building RYA2 

   2.3 อาคารซ่อมบาํรุง RYM6, RYM7,PC room , MTN Office , Instrument room.   

Maintenance Building : RYM6, RYM7, PC room, MTN Office, Instrument  

room. 

   2.4 อาคาร CCR , CCR building 

   2.5 อาคาร Logistic,  Logistic building 

  √ √ √ √ 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 
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   2.6  จดุรวมพลนอกอาคาร พื!นที" Lay Down และLorry, Assembly outside 

building : Lay Down area and Lorry 

      

3.   จดัพนกังาน HR ในการประสานงานที"โรงพยาบาล และดูแลอาํนวยความ
สะดวกใหแ้ก่ผูท้ี"ไดร้บับาดเจ็บ 

 Assign HR staff to standby and facilitate at hospital in case of injured 

person     

√ √ √ √ √ √ 

4.  ตรวจสอบจาํนวน จาํนวนผูส้ญูหาย บาดเจ็บ เสนอต่อ MC เพื"อเสนอต่อ ED  
ในการจดัทีมคน้หา หรือสนบัสนนุ 

   Count the number of missing person, injured person and report to MC 

and propose to ED in order to set the rescue team or support team   

  √ √ √ √ 

5. ตอ้งรายงานข่าวสารและสถานการณใ์หท้ีมตรวจนบัประจาํพื!น (Area 

Wardens) ทราบ เพื"อสื"อสารต่อไปยงัผูอ้พยพ 

   Inform situation or information to Area Warden since they has to 

communicate to evacuee 

  √ √ √ √ 

 

Ø ผูน้าํอพยพประจาํพื !นที" (Area Wardens) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.  แจง้และนาํผูอ้พยพไปยงัจดุรวมพลที"ไดร้บัมอบหมาย 

     Report and guide evacuee to assembly point 

  √ √ √ √ 

2.  รายตวัต่อ HC  โดยใชวิ้ทยสืุ"อสารที"ช่อง 7                                            
Report to HC by using walkie-talkie channel 7 

  √ √ √ √ 

3.  ตรวจสอบและตรวจนบัจาํนวนผูอ้พยพ ผูบ้าดเจ็บ และรายงานขอ้มลูต่อ HC                                                                                                
Check and count the number of evacuee, injured person and report to 

HC 

  √ √ √ √ 

4. ในกรณีที"มีพนกังานสญูหายหรือไม่เขา้รายงานตวัจะตอ้งรายงานต่อ HC  เพื"อ
ตรวจสอบกับพื!นที"อื"น                                                                                  
In case of missing person or absent, it has to be reported to HC for 

check with other areas. 

  √ √ √ √ 

5.  ตอ้งระบุรายละเอียดผูอ้พยพที"สญูหาย หรือไม่เขา้รายตวัต่อ HC 

     Identify and report detail of missing person to HC 

  √ √ √ √ 

 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 
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6.  แจง้สถานการณต์ามที" HC แจง้ใหท้ราบแก่ผูอ้พยพเป็นระยะๆ 

    Inform situation detail to evacuee when got the information from HC 

  √ √ √ √ 

7. ดาํเนินการ Seal ประตูและหนา้ต่าง ตามคาํสั"ง ED 

    Seal the door and window as ED’s command     

  √ √ √ √ 

8. เมื"อมีคาํสั"งใหอ้พยพผูอ้พยพออกจากจดุอพยพไปยงัจดุอื"น ตอ้งจดัการใหผู้้
อพยพอพยพไดอ้ย่างปลอดภยั 

    Guide the evacuees from assembly point to another safe location if 

commanded  

  √ √ √ √ 

 

Ø ทีมสนบัสนนุทั"วไป (General Support Team) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1.  เขา้รายงานตวัต่อ MC เมื"อมีสถานการณฉ์กุเฉิน ที" ECC 

    Report to MC at ECC when emergency situation occurred 

  √ √ √ √ 

เจ้าหน้าที!ฝ่ายบุคคลและธุรการ (Human Resource and Admin)       

    1.1   มีหนา้ที"จดัหาเสบียงเพื"อสนบัสนนุ 

           Provide food and drinking supplies  
  √ √ √ √ 

    1.2   จดัเตรียมรถหรืออปุกรณท์ี"ตอ้งใชใ้นการอพยพ 

           Arrange vehicles or equipments to be ready for evacuation 

  √ √ √ √ 

    1.3 ประสานงานที"โรงพยาบาล เพื"อดแูลอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูท้ี"ไดร้บั
บาดเจ็บ 

         Contact hospital and  facilitate to bring the patient to hospital   

√ √ √ √ √ √ 

จัดซื"อ Purchasing       

    1.1 จดัหาสิ"งจาํเป็นเรง่ด่วน 

           Provide the necessary or urgent stuffs  
√ √ √ √ √ √ 

 

 

 

 

 

 

 

Ø ทีมปฐมพยาบาล (First Aid)  

 ความรบัผิดชอบ 
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หนา้ที" 
Role 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เมื"อเกิดเหตฉุกุเฉิน ตอ้งจดัเตรียมอุปกรณแ์ละเครื"องมือในการเขา้ไปปฐม
พยาบาลใหพ้รอ้ม 

    In case of emergency situation, prepare equipments and tools to be 

ready for first aid treatment 

√ √ √ √ √ √ 

2. ใหก้ารปฐมพยาบาลผูท้ี"ไดร้บับาดเจ็บ 

     Provide first aid treatment to injured person 

√ √ √ √ √ √ 

3.  อพยพผูท้ี"ไดร้บับาดเจ็บ และกรณีที"ไดร้บับาดเจ็บเนื"องสมัผสั HCN ตอ้ง
จดัเตรียม Antidote ไปกบัรถพยาบาลดว้ย 

Move injured person out of the area, and prepare Antidote with 

ambulance in case that exposed to HCN  

√ √ √ √ √ √ 

4.  ติดต่อและแจง้ขอ้มลูรายละเอียดของผูท้ี"ไดร้บับาดเจ็บใหโ้รงพยาบาลทราบ 

     Contact and explain the detail and symptoms of patient to hospital’s 

personnel  

√ √ √ √ √ √ 

5.  ตอ้งรายงานอาการ และผลการรกัษาผูท้ี"ไดร้บับาดเจ็บไปที" MC รบัทราบ 

    Inform the symptom and treatment result  reporting to MC for 

acknowledgement   

√ √ √ √ √ √ 

 

Ø ทีมสื!อสารในภาวะวิกฤติ (Crisis Communication Team: CCT) 

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

1. เมื"อเกิดเหตฉุกุเฉิน ตอ้งจดัตั!ง CCT และ รายงานตวัต่อ ED      
To set up CCT when emergency situation occurred and report to ED 

  √ √ √ √ 

2.  สั"งการและประสานงานใหส้มาชิกในทีม ลงพื!นที"ที"อาจจะไดร้บัผลกระทบ 
ไดแ้ก่ โรงเรียนวดัมาบชะลดู  

    Command and coordinate between team members to visit affected 

area where are Wat Map Cha Lood School   

  √ √ √ √ 

3. ทาํหนา้ที"สื"อความต่อชมุชนเกี"ยวกบั สถานการณ ์การดาํเนินการ ผลกระทบ 
หรือสื"อความเพื"อทาํความเขา้ใจต่อชุมชน 

      Communicate the detail of emergency situation, actions and impact to 

communities 

√ √ √ √ √ √ 
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หนา้ที" 
Role 

ความรบัผิดชอบ 

Responsible 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

4.  ทาํหนา้ที"สื"อความขอ้มลู ข่าวสารที"ไดร้บัอนมุติัแลว้ใหก้บัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
เช่น หน่วยงานราชการ  ชมุชน  สื"อมวลชน รวมทั!งสื"อสารถึงสถานการณท์ี"มี
ผลกระทบกบัหน่วยงานนั!นๆ 

    Communicate the approved information including the impact  to 

stakeholders such as government, community, mass media   

 √ √ √ √ √ 

5.  ใหก้ารตอ้นรบัขา้ราชการ ผูสื้"อข่าวและบุคคลภายนอก ใหอ้ยู่ในบริเวณและ
รบัทราบเหตกุารณเ์บื!องตน้ ณ ศนูยบ์ญัชาการ NPC S&E 

    Take care of government  representative, journalist and visitors at NPC 

S&E meeting room and give the approved information to them 

  √ √ √ √ 

6.  ติดตามการเสนอข่าวในสื"อต่างๆเพื"อรวบรวมขอ้มลูและขอ้มลูที"เป็นประโยชน์
กบับริษัทฯ 

    Monitor the news on mass medias and gather the useful to PTTAC  

√ √ √ √ √ √ 

7.   เตรียมรา่งแถลงข่าว เพื"อให ้ED / Company Spoke man ใชใ้นการแถลงข่าว 

     Prepare the draft of press release content with ED/Company 

Spokesman. 
 

  √ √ √ √ 

8.  สรุปใหผู้บ้ริหารไดท้ราบเกี"ยวกบัการนาํเสนอของสื"อ คาํถามที"เกิดขึ !น ขอ้ห่วง
กงัวลจากชมุชนและโรงงานใกลเ้คียง ปัญหาซึ"งมีแนวโนม้จะเกิดขึ !นซึ"งส่งผล
กระทบต่อบริษัท 

       Summarize the information announced in news or mass medias, 

questions, concerns from communities and nearby companies, or the 

other concerning to Management. 

  √ √ √ √ 

9.   ใหค้าํปรกึษาหรือเขา้เยี"ยมญาติผูใ้กลชิ้ดของผูป้ระสบภยั ตามแผนฟื!นฟู 
        Give an advise and visit the victims as per Restoration Plan 

 

  √ √ √ √ 
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Ø ทีม BKK-EMC   

หนา้ที" 
Role 

 ความรบัผิดชอบ 

Responsibility 

Level 0 Level 0+ Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 

#. เมื"อเกิดเหตฉุกุเฉิน จะไดร้บัการแจง้ผ่าน SMS 

    Bangkok office will be informed about Emergency situation by short text 

message (SMS) 

  √ √ √ √ 

2.  ผูจ้ดัการส่วน OF , HR , FA , SP เขา้รายงานตวัต่อ VPC  ที"หอ้ง ECC ตกึ 
Enco ชั!น 8 (หอ้งประชมุบอรด์ผูบ้ริหาร)  จัดตั"งและประสานงาน BCM 

Comittee เข้าสนับสนุนการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน 

     OF, HR, FA, SP Division Manager report to VPC at ECC Room of 8th 

floor of Enco building (Board Meeting Room) 
       

   √ √ √ 

3.  สนบัสนนุขอ้มลูดา้นกฎหมาย 

     Support the information related to law/regulation 

   √ √ √ 

4.  ประสานงาน และใหข้อ้มลูต่อ GC Top Management PTT Group เพื"อแจง้ให้
ผูบ้ริหารรบัทราบ 

Coordinate and send information to PTT Group for acknowledgement 

   √ √ √ 

5. ใหก้ารสนบัสนนุและช่วยเหลือตามที" ED รอ้งขอ 

    Support as required by ED   

   √ √ √ 

 

 

5.5 แผนการอพยพ (Evacuation Plan) 
5.5.1  เมื"อมีสญัญาณฉกุเฉิน ใหที้มตอบโตภ้าวะฉกุเฉินใชช่้องวิทยสืุ"อสารช่อง 10 และ ช่อง 7 ดงันี ! 

In case of Emergency alarm, Emergency Response Team shall switch and 

communicate via Walkie-Talkie channel 10 and 7. The detail are as following: 
5.5.1.1 กาํหนดใหท้กุทีมใชช่้องสญัญาณช่อง 10 ยกเวน้ ทีมพยาบาล ทีม รปภ. ทีมตรวจวดั

สิ"งแวดลอ้ม ทีมตรวจนบัและผูน้าํทีมอพยพ ใชช่้องสญัญาณ ช่อง 7  

To defined the Emergency Response Team communicate via walkie-talkie 

channel 10. Except  First Aid, Security team , Enviroment team, Headcount and 

Area Warden use walkie-talkie channel 7 for communication  
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5.5.1.2 เมื"อเกิดเหต ุใหด้าํเนินการสื"อสารตาม ผงัการสื"อสารที"ระบใุน  SP-CA-0022 ระเบียบ
ปฏิบติั เรื"อง การติดต่อสื"อสาร การมีสว่นรว่ม และการใหค้าํปรกึษา  

In case of emergency situation, relevant parties shall communicate following  
Appendix A of Radioman’s Communication Flow Chart 

SP-CA-0022 Communication, Participation and Consultation Procedure     

 

5.5.2  เมื"อประกาศภาวะฉกุเฉินระดบั 1 ใหผู้ไ้ม่เกี"ยวขอ้งในการตอบโตภ้าวะฉกุเฉินรวมพล ณ จดุรวม
พล ซึ"งกาํหนดไว ้ดงันี !  
When heard the announcement of Emergency Level 1, everyone with no duty of 

emergency response must go to one of assembly point as indicated below: 
o ปอ้ม รปภ ประต ู1 , Security Guardhouse, Main gate no. 1  

o อาคารสาํนกังาน RYA2, Admin Building RYA2 

o อาคารซ่อมบาํรุง RYM6, RYM7,PC room, MTN Office , Instrument room.  
Maintenance Building : RYM6, RYM7,PC room , MTN Office , Instrument room. 

o  อาคาร CCR, CCR Building 

o อาคาร Logistic, Logistic Building 

o จดุรวมพลนอกอาคาร ณ พื !นที" Lay Down และ Lorry (ใชก้รณีที" กรณีที"มีกิจกรรมซ่อมบาํรุง
ประจาํปีซึ"งมีการประกาศ Hydrocabon Free ) /Assembly point outside building at Lay 

Down area and Lorry (use when annual turn around and announced the 

“Hydrocabon Free”) 
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แผนผังแสดงที!ตั"งจุดรวมพล (Layout of Assembly Points)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.6  แผนบรรเทาทุกข ์(Mitigation Plan) 

  แผนบรรเทาทกุข ์ประกอบดว้ยแนวการปฏิบติั ดงันี ! 
  The mitigation plan is including:  

แนวทางการปฏิบัติ  
(Guideline) 

ผู้รับผิดชอบ  
(Responsibility) 

1. การประสานงานกบัหน่วยอื"นของรฐั 

Contact to government 

MC, CCT & Bangkok Office 

2. การสาํรวจความเสียหาย  
 Survey property damage 

ED  

3. การช่วยชวีิตและการคน้หาบาดเจ็บ ผูเ้สียชีวิต 

    Rescue and find the injured person, fatality  
OC 
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4. ใหข้อ้มลูข่าวสารสื"อมวลชล  
     Give information to press and media   

ED & Bangkok Office 

5.7 แผนฟื" นฟู (Restoration Plan)  
มีคณะทาํงาน $ ชุด ดงันี ! 
There are 2 working teams comprising of:  
1. คณะกรรมการสอบสวนเหตกุารณ ์ใหอ้า้งถึงขั!นตอนการดาํเนินการสอบสวนอบุติัการณ ์

Incident Investigation Committee, refer to Incident Investigation Procedure 

2. คณะกรรมการฟื!นฟ ูใหด้าํเนินการดงันี !  
Restoration Committee, has the duty to: 

แนวทางการปฏิบตัิ  
(Guideline) 

ผู้รับผิดชอบ  
(Responsible by) 

1. สาํรวจความเสียหาย  
Survey the property damage 

ผูจ้ดัการส่วนการผลิตที"เกิดเหต ุ

Production Division manager 

ผูจ้ดัการส่วนซ่อมบาํรุง 

Maintenance Devision manager 

ผูจ้ดัการส่วนความปลอดภยั ฯ 

CQ Division  manager 

$. การติดตาม และช่วยเหลือผูป้ระสบเหต ุ 
Follow up and rescue the victim 

ผูจ้ดัการส่วนทรพัยากรมนษุยแ์ละธุรการ 

HR Division Manager 

%. การประสานงานกบัหน่วยงานของรฐั 

Contact with government 

ผูจ้ดัการส่วนกิจการองคก์ร  
CA Division Manager 

6. การบาํบดัมลพิษ ของเสีย ที"ตกคา้ง 

Treat and manage the remaining waste 

ผูจ้ดัการส่วนการผลิตที"เกิดเหต ุ

Production Division manager 

ผูจ้ดัการส่วนความปลอดภยั ฯ 

QSHE Division  manager 

'. การปรบัปรุงสภาพเครื"องจกัร และแกปั้ญหาการผลิต  
Improve equipment and operation  

ผูจ้ดัการส่วนการผลิตที"เกิดเหต ุ

Production Division manager  
ผูจ้ดัการส่วนซ่อมบาํรุง 

Maintenance Division manager 
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6. การตรวจสอบสภาพทางดา้นสิ"งแวดลอ้ม และหา
แนวทางฟื!นฟ ู/ Environmental assessment and 

recovery plan 

ผูจ้ดัการส่วนการผลิตที"เกิดเหต ุ

Production Division manager 

ผูจ้ดัการส่วนความปลอดภยั ฯ 

QSHE Division  manager 

 

6. เอกสารสนับสนุน (Supported Document)         
- 
 

 

7. แบบฟอรม์/ บันทกึ (Form/ Record)  
- 
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 /  EFT, .  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 2 

 / 

 

     

 

    EFT 
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/

Piperack  
 

 

 

 SMS / 

TEL 

EFT TEAM 

 

 

  1  

  2  

(  .  1 /   

  1) 

 

 ECC / EFT 

  

 EMCC . 

 

( .) 

 EMCC .  / 

 

 

  (IC) 

 

 

 /  

  1 

IC / . . ( . ) 

. . . . 

GM, OM, SM, 

AOM, AAM, PM, 

SOS, SOO, SGM, SAO  

-   

-   

-  

-  MPR  

-  

 

 /  

 

 

 .  2 

   2 

 Piperack 

 EFT 
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5.  
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

EFT TEAM 

 

 

 

 

 

 ECC / EFT 

 

 1 

 

GM, OM, SM, SOS, 

AOM, AAM, PM, 

SOO, SGM, SAO  

  

 Piperack 

  

(SM, SOO, SOS) 

 

 EMCC .  

 

 

(OM, AOM, PM)  
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6.  1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EM  
(Emergency Manager) 

 Piperack 

FC 
(Fire Chief) 

OC 
(Onscene Commander) 

MC 
(Mutual Aid Coordinator) 

FT 

(Fire Team) 

  
  ECC /  EFT 

ST 
(Support Team) 

EFT   

 

  

EFT  

 

 

Piperack   

 /  
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6.1  1 

    

  EFT  

1)  : EM (Emergency Manager )  

  OC  

EFT  ECC/ EFT 

 : ( ) 

(1)  

(2)   3  

(3)  

2)  /  ECC/EFT (Emergency 

Coordination  Center )  

 

 

 : 

(1)   3  

(2)   3  

(3)     

3)    : OC (Onscene Commander) 

   

OC   /  Piperack  

 : ( ) 

(1)  

(2)   3  

(3)  

4)  : MC (Mutual Aid Coordinator )  

 EFT 

  EM  OC 

 : ( ) 
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(1)  

(2)  

5)  : FC (Fire Chief)  

 FC  

 /   Piperack  

  : ( ) 

(1)   3  

(2)  

6)  : FT (Fire Team) 

 

  : ( ) 

(1)   2 

(2)   1 

7)  : ST (Suppor t Team) 

   

     OC, MC  

  : ( ) 

(1)  

(2)  

(3)  

(4)  
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7.  2 

(  1  )  

     

(5)  

 

 

 

(6) 

(7) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ST 
(Support Team)

 

 

 

 

 

 

.  

 

.  /  . 

EMCC . 

EM  
(Emergency Manager) 

OC 
(Onscene Commander) 

MC 
(Mutual Aid Coordinator) 

 ECC / EFT 

ED 
(Emergency Director) 
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           .    2  

   

     2   

1)  : ED (Emergency Director )  

 . . /  .     

   (ED)  

. /   

 : ( ) 

(1)  

(2)   

(3)  

2)  : EM (Emergency Manager )  

 /   EFT 

  OC  MC 

 : ( ) 

(1)  

(2)   3  

(3)  

3)    : OC  (Onscene Commander)   

  

  .   

 : ( ) 

(1)   

(2)   3  

(3)  

4)  : (MC) Mutual Aid  Coordinator   

 EFT  /

  .   

 : ( ) 
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(1)  

(2)  

5)  : (TS) Technical Suppor t 

 

  ECC / EFT 

  : ( ) 

(1)  

(2)   

(3)  

6)  : (ST) Suppor t Team 

  

 ED  . /  . 

  : ( ) 

(4)  

(5)  

(6)  
 

8.  (Communication)  

   /   

1)   /  (Emergency Coordination 

Center : ECC)     4   

(1)  : 038 687 511 

(2)   :  (Trunk Mobile) 

(3)  : 038 687 512 

(4)   (E-mail) 

2)  /  

 /   

 (EFT-SD- )  

(1)  /    

(2)   
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(3)   

(4)  (   , ,  

) 

(5)  ( , ,  ) 

(6) , ,   

(7)    

3)  

 /   

 ECC/EFT 

   

(1)   EMCC  ( )  

(2)     

(3)  

4)    

 Trunk Mobile  

(1)   EMCC  09:30 .  21:30 .  

(2)   ESEC  09:00 .  21:00 .  
 

9.   

9.1   
 

   

1.   

  

 

2.

 ( ) 

 

3.  
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9.2  
 

    

1.

  

 

2.    

3.

 ( ) 

 

 

10.  

 

  

1)  ECC/EFT 

 (FM-SD-045) 

2)  

(1)  

(2)   

(3)   

3)  

(1)  

(2)  .     

(3)   
 

11.   

  

 /   

1)  

  

 /   

2)  
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  1  

 

12.   

  /      

 (EFT-SD-014) 

 

13.  

      

   

  
 

14.  

1)    

2)   . . 2553 – 2557 

3)   2556 
 

15.  

1)  

2) -  EFT  

3)  (FM-SD-014) 

4)  (FM-SD-015) 

5)  (FM-SD-045) 
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 15.1  

1)  (Environmental Monitor ing Control Center : (EMCC)  

 5   

(1)  : 038 683-933 

(2)  : 081-732-3485 

(3)  HOT LINE : 1504 

(4)  : 038 685-756 

(5)  :  (Trunk Mobile) 
 

2)   (Maptaphut Complex) 
 

#    

1    ( .) 038 683-933, 081-732-3485 

2    ( . .) 038 683 318-20 

3   ( . .) 038 683 961-2, 081 940 5626 

4   ( . .) 038 689 091-2 

5      ( . .) 038 685 776 

6   ( .) 038 687 810 

7   GUSCO GUSCO 038 683 848-9 

8      

 

NPC S&E 038  977 999 
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3)  Piperack 
 

#  
 

 
 

1.   AIE 038 689 091-2 

2.     EPS 038 683 960, 038 687 960 

3.      ( ) GLOW 038 684 078-80   

4.       GLOW SPP 3 038 687 430, 038 698 400 

5.   .  ( ) PTT CR : 038 676 333,  

1800 202 122 

6.       ( ) 

  

PTTGC 2 

(NPC) 

038 994 000  ,  

Fire Station  5545 

7.       ( ) 

  

PTTGC 3 

(TOC) 

038 994 000 5813 

038 975 799, 038 975 822 

8.       ( ) 

  

PTTGC 4 

(ATC) 

038 699 000, 038 971 190 

9.       ( ) 

  

PTTGC 6 

(RRC) 

038 971 190 

10.     RPL 038 911 952, 081 949 5488 

11.       SMPC 038 685100  180-183 

12.     TPP 038 683 851-5   

13.       TPTUC 038 683 288 98  315, 325 

14.      SSMC 038 925 400, 038 605 900 

15.   Global Power Synergy 1 GPSC 

(PTTUT) 

038 974 413, 089 996 2982 
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4)  ( ) 
 

#  
 

 
 

1.     ( )  ALT 038 687 364-5   

2.     . APEX 038 682 518 24, 038 682 687 

3.     BAYER 038 683 228  

4.     BCC 038 685 837-9   

5.     BIG 038 683 004 (  ) 

CR : 038 685 242 (  ) 

6.     BST CR : 038 698 611 

 : 038 698 601 

7.      ( ) GLOW 038 684 078 80   

8.       GLOW SPP 3 CR : 038 687 430,  

038 698 400 

9.        HMC 038 683 385 

10.   .  ( ) PTT CR : 038 676 333,  

1800 202 122 

11.       ( ) 

  

PTTGC 2 

(NPC) 

038 994 000  ,  

Fire Station  5545 

12.       ( ) 

  

PTTGC 3 

(TOC) 

038 994 000  5813 

038 975 799, 038 975 822 

13.       ( ) 

  

PTTGC 4 

(ATC) 

038 699 000, 038 971 190 

14.       ( ) 

  

PTTGC 6 

(RRC) 

038 971 190 

15.    PTTPE 038 976 220 

16.     ROC 038 912 222,  

EC-ROC : 038 911 995,  
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#  
 

 
 

038 685 050 

17.    . RPC 038 685 816-9  1  

18.     SAKC CR : 038 683 090-1   

086 119 4031 

19.     SPE (DOW) 038 925 400 

20.     SPRC 038 699 090, 038 699191 

21.      SSCL (DOW) 038 925 400 

22.      SSMC (DOW) 038 925 400, 038 605 900 

23.     THAPPLINE 02-533 2188 

24.      ( ) LINDE (TIG) CR : 038 685517, 038 685525 

Area Manager, : 081 697 8772 

25.     TIG HYCO CR : 038 685517, 038 685525 

Area Manager, : 081 697 8772 

26.     TPAC / TPCC Safety : 087 046 8808 

  TPAC CR : 038 684 816-7   

  TPCC CR : 038 684 816-7   

27.     TPC 038 683 900  , 191, 

6183 

28.     TPE 038 683 393-7   

29.     TPP 038 683 851-5   

30.     ( ) 

 

TPT 038 683 288-98  , 203, 

315, 325 

31.       TPTUC 038 683 288-98  , 220, 

315, 325 

32.     TSCL 038 977 000 

33.     VNT 038 925 000   
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5)   ( ) 
 

#  
 

 
 

1.       

( ) (   ) 

ABCT-CA 038 687 354, 081 377 1355  

     

2.      AGC 038 683 572-5,  154, 156, 191 

3.     ( )  APT 038 684 108-9, 083 899 2139 

4.     BIG 038 683 004, 081 922 0981 

5.    SPP 1   GLOW SPP1 038 685 588-91  , 1311   

6.      (  

) 

HMC (PDH) 038 949 777  7222, 7170, 7598 

7.     ( )  KLJ 038 693 219 

8.        MIGP 038 683 530-1  5100, 5602 

9.      PPCL 038 643 999, 084 751 1518 

10.       PTTAC 038 974 853-4 

11.   Global Power Synergy 1 GPSC (PTTUT 1) 038 974 413, 089 996 2982 

12.   Global Power Synergy 3 GPSC (PTTUT 3) 038 974 433 

13.       SMPC 038 685 100  330, 340 

14.      TOCGC 038 977 022 

15.     TOL 038 977 022 

 

6)  ( ) 
 

#  
 

 
 

1.      IRR 038 689 081-6 

2.       MTP HPPO 038 925 400 
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7)  
 

#  
 

 
 

1.       

( )    (BUFFER TANK FARM) 

PTTGC 7 

(BTF) 

038 975 107 

2.      PTT TANK 038 978 191 

3.      TTT 038 673 500   

4.       MTT 038 684 447 

      

8)  
 

#   

1  . (EMCC) 038 683 933, Hot Line - 1504 

2  ( ) 1669 

3  ( ) 038 685 191, 038 608 983, 199 

4   038 683 111, 038 683 100 

5  038 607 111 

6  038 684 696 

7  038 611 104 

8  038 682 136 

9  038 921 999 

10   038 603 838 

11  ( ) 038 694 089 
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 15.2  

 (Piperack)  EFT  

 


